Etape 4: Négociation avec la Famille en utilisant  le Manuel du Ménage 
1. Tourner aux pages du Guide du Ménage qui vont avec la visite que vous effectuez  .
2. Premièrement,  réviser chaque dessin  sur ces pages avec les membres de la famille, tout étant sûr que chacun a compris le message principal de chaque dessin.
(Vous n’allez pas encore raconteur des histories. Vous allez seulement réviser le message important.)

3. Maintenant, regardez seulement  aux Dessins de Négociation. Les Dessins de Négociation sont ceux avec des symboles en dessous. Suivre le même processus un par un pour chaque  Dessin de Négociation.
Pointer au premier Dessin de Négociation et réviser le message. Demander à la, “Est cela que vous avez déjà fait?” Si la famille dit OUI , encerclez la marque en bas du dessin.  Remercier les pour avoir fait cela.


(               X             ________

Allez au  Dessin de Négociation suivant  et réviser le message principal. Demandez à la famille, “ Est cela que vous avez déjà fait?” Si la famille dit Non, passez du temps à leur parler à propos de l’action. Vous pouvez  poser les questions suivantes. Ecoutez attentivement leurs réponses et répondez  à ce qu’ils sont en train de dire. Ne pas simplement leur  dire  ce qu’il faut faire, mais  les écouter  et les aider à penser à propos de l’action et leur propre situation et leurs propres possibilités. 

Questions Possibles à poser :

· Pourquoi cette action est prise?
· Comment vous sentez-vous à propos de l’action?
· Est-il de l faire chez vous? Pourquoi et pourquoi pas?
· Peut-il être fait chez vous –avez-vous assez de?
· Quels problèmes possible  auriez vous rencontrés à le faire à domicile? (Discutez avec la famille les voies possibles de  surmonter le)
· Pouvons-nous être d’accord que vous essaierez de le faire?
Quand vous avez fini avec la discussion ci-dessus,  si la famille pense toujours n’être pas en mesure de faire l’action, encercler le X en dessous du dessin.


(               X         ______________

Par ailleurs, quand vous avez fini la discussion ci-dessus,  si la famille accepte d’essayer l’action, vous allez demander à un membre de la famille d’écrire leurs initiales dans l’espace sous le dessin. (si la famille ne peut pas écrire, une  personne peut mettre un X dans l’espace,  une empreinte digitale.)

(                X        _____A.T.______

4. Réviser avec les familles toutes les actions qu’ils ont accepté d’essayer entre maintenant le temps que vous mettrez pour votre retour. Remercier les pour leur décision d’essayer quelque chose de nouveau !

5. Quand vous retournerez pour la prochaine visite, rappelez-vous que l’Etape 1est la revue de qui s’ est passé dans la première visite. Vous réviserez les pages du Manuel du Ménage avec la famille. Pour ces actions pour lesquelles vous êtes d’accord d’essayer, vous leur demanderez si elles ont réussi. 
Si elles n’ont pas réussi,  continuer à discuter avec eux les raisons , et essayer de trouver des solutions aux problèmes auxquels ils font face, et demander leur s’ils veulent encore essayer.

¨Par ailleurs, s’ils dissent OUI, qu’ils sont en train de réaliser l’action, vous pouvez maintenant mettre un cercle autour de la marque! Remercier la famille pour leur succès.


(                X        _____A.T._______

