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Lentie

Cubn tai liéu nham tao ddng Iwc va dao tao gidi tré xay dwng cac chién dich van dong
chinh sach dé chong lai nan mua ban ngudi, lao dong tré em va béc 16t lao déng.




Tai liéu tap huén Lén tiéng dé Thay ddi dwoc thiét ké dé trang bi cho cac thanh thiéu nién &

Tiéu vung séng Mé Kéng mé rong (GMS) nham gitp ho Ién tiéng va van dong chinh sach
cho viéc bao vé manh mé hon cho cac dbi twong dé bi ton thwong va cac nan nhan cta nan
mua ban nguwdi. Nhibng thanh thiéu nién tham gia vao chuwong trinh van déng chinh sach
nay sé duoc dao tao dé xac dinh nhirng van dé cét yéu lién quan dén mua ban nguwdi ma
ho mong muén cac quan chirc chinh phi giai quyét déng thoi xay dwng va thue thi ké hoach
van dong chinh sach.

Tai liéu tap huén Lén tiéng dé Thay dbi la mét ban song hanh cling véi Bo cong cu tap huén
Di cw an toan. Bd cong cu tap huan Di cw an toan bao gdm 31 bai duwoc thiét ké dé giup
thanh thiéu nién xay dwng kién thire lién quan dén nhirng nguy hiém clia mua ban ngudi va
di cw khéng an toan ciing nhw ndm chéac cac buédc dé co thé tw bao vé ban than. Tai liéu tap
huén Lén tiéng dé Thay dbi nham t&i cac thanh thiéu nién da tham gia vao cac Cau lac bd
Thanh thiéu nién di cw an toan va da dwoc dao tao vdi Bo cbng cu tap huén Di cw an toan.
Nhirng thanh thiéu nién d6 da dwoc lam quen véi cac nd luc phong chéng mua ban nguoi
va c6 dam mé dbi voi viéc tao nén sw thay ddi, lién quan dén nan mua ban ngudi trong gia
dinh, trwéng hoc va cong déng clia ho.

B6 4n pham Sang kién phong chéng mua ban ngudi va di cw khong an toan dwoc thiét ké bao
gdm cac ngudn lyc va cong cu tan tién dé dau tranh véi nan mua ban ngudi va di cw khong
an toan do Chuong trinh Chadm d&t Mua ban ngudi (ETIP) xay dwng. Ca hai bd Tai liéu tap
huén Lén tiéng dé Thay dbi va bod Di cw an toan déu thudéc Bd 4n pham nay.
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Trong toan bd tai liéu nay tir thanh thiéu nién dé chi nguoi tré tudi chir khéng chi la tré em.
Mac du Tam nhin Thé gi¢i cho rang bat ct ai dwdi 18 tudi | tré em, tai liéu nay dung thuat
ngl thanh thiéu nién va cau lac bd thanh thiéu nién vi né nham t&i nhirng ngudi trong d6
tudi 12 dén 17 va quan niém ho Ia thanh thiéu nién hon la tré em.

Thuéat nglr nan nhan dung d& mé ta ngudi da bi mua ban. Cé xu huwéng cho réng nhirng
ngwdi di cw bi mua ban 1a do 16i ctia ho. Tuy nhién, thuat ngi nan nhan & day nhan manh
rang nhirng ngudi di cw khéng phai chiu trach nhiém vé viéc ho bj mua ban.

Thuat nglr mai dam cling dwgc s dung trong tai liéu. Do 1a b&i vi tai liéu chi ra cac tinh
hudng ma thanh thiéu nién bi ép lam viéc trong cac nha thd va dwoc coi la nan nhan. Thuat
ng® ngw®i hanh nghé mai dam am chi nhirng ngudi 1am viéc trong nha thé. Diéu nay khéng
ding véi nhirng thanh thiéu nién bj ban vao nha thé. Ho khéng chon Iam viéc trong nha thd,
khoéng dwoc ty do roi di, va thwong khong dwgrce trd cong.

Nhiéu vi du dién hinh trong tai liéu nay dwa trén cac cau chuyén cé that tir d&i sbéng ctia dan
di cw nhwng da phan trong dé la sw téng hop lai va khdng phan anh nhirng gi da xay ra voi
riéng tlrng ca nhan di cw hay nan nhan cla mua ban nguwdi. Trong trwdng hop nhirtng cau
chuyén dwa trén cudc sbng that ctia mot ngwdi dan di cw, dé bao vé danh tinh va tén nhan
vat mo ta trong cac vi du nhw vay sé chi dwoc viét bang chir cai dau.
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Tai liéu nay cung cap cac hwdng dan dé tirng buwédc xay dwng mot chién dich thanh cong

chdng lai nan mua ban nguoi va di cw khéng an toan. N6 gitp cho gidi tré cé co hoi xay
dung k¥ néng va gidi quyét cac van dé& cé anh hwéng nhidu nhat dén ho. Bo tai liéu duwoc
chia 1am 4 Phan:

Phan 1 — Tém tat vé Mua ban ngwi

Phan dau tién nay gidi thiéu nhirng kién thirc lién quan dén mua ban ngudi ma cac hoc vién
da hoc duwoc trong B cong cu tap huén Di cw an toan.

Phan 2 — San sang hanh déng: Chuan bi Chién dich
Van dong chinh sach

Phan thr hai giéi thiéu vé khai niém Van dong chinh sach, giai thich cach né gop phan tao
ra nhirng thay déi trong cong dong. Tiép theo nd mé ta cac hoat dong khac nhau ma sé giup
cho thanh thiéu nién xay dwng chién dich cla riéng minh. Cac hoat dong nay duwoc thiét ké
dé xac dinh van dé, dbi twong hwéng téi, muc dich, muc tiéu, théng diép, nguwdi hd tro, va
cach thire thye hién chién dich. N6 ciing cung cép théng tin va cong cu cho gidng vién la
ngudi trwdng thanh tiép tuc hd tro thanh thiéu nién, cling nhw cac céng cu va qua trinh gidm
sat cac hoat dong ctia thanh thiéu nién dé ddm bao rang ho cdm thay an toan khi tién hanh
chién dich. Phan nay ciing gi¢i thiéu vé cac phwong tién truyén théng xa héi, giai thich cach
st dung dé& day manh van ddong chinh sach. N6 giai thich cho cac hoc vién cach phong ngira
dé duy tri an toan trong thé gi¢i 0. Sau cuing, phan nay huwéng dan thanh thiéu nién thong
qua qua trinh danh gié rdi ro gitp ho thwe hién cac hoat ddng van dong chinh sach ma van
khéng anh hwéng dén an sinh va an toan cda ho.

banh gia

Phan cubi danh cho viéc danh gia. N6 gitp thanh thiéu nién xem xét lai nhirng gi da hoc va c6
thé str dung dé gitip cho Tam nhin Thé gi&i cai thién chwong trinh tap huén. Viéc danh gia chi
duoc thwe hién sau khi két thic khoa tap huan va két thac chién dich van déng chinh séach.



LEN TIENG DE THAY DOI Gi¢i thiéu

Tai liéu nay danh cho ai?

Tai liéu nay chu dinh danh cho giang vién la ngu&i trwedng thanh dung khi lam viéc véi thanh
thiéu nién tlr 12 dén 17 tudi, nhirng ngudi da tham gia vao Cau lac bo Thanh thiéu nién di cw
an toan cling nhw quan tam dén viéc nghién clru vé cac van dé lién quan dén mua ban ngudi.

Tai liéu Lén tiéng dé Thay déi dwoc dwa ra dwdi dang tap huén ba ngay danh cho cac hoc
vién dé ho sau do tré vé cong déng va hwéng dan cau lac bd minh xay dwng mét chién dich
van dong chinh sach. Tai liéu dwoc viét dé cé thé dung nhuw 1& mot cong cu trong khoa tap
huén ba ngay ciing nhw 14 tai liéu hwéng dan danh cho cac hoc vién khi thwe hién cac hoat
déng van dong chinh sach sau nay tai cong déng.

Tai lieu nay dwoc thiét ké dé tap huan cho nhém khodng 20 ngudi. Néu sé ngudi dong hon
thi hay tach ra thanh hai nhom riéng biét.

Dan trinh vién ngwi I&n
M&i nhém thanh thiéu nién dwoc hd tro bdi mét nhan vién ctia TAm nhin Thé gi¢i dé dam
b&o rang nhirng thanh thiéu nién nay khéng gap rai ro khi thwe hién cac hoat déng Van dong
chinh sach. Tai mdi budc cia chién dich, Dan trinh vién ngwdi I&n nén gitp thanh thiéu nién
danh gia rai ro. Dan trinh vién nguwoi I6n sé dwa ra quyét dinh cudi cung xem chién dich cé
dd an toan dé tiép tuc thwe hién hay khong.

Vai trd thi hai cGia dan trinh vién ngudi 16n 1a hd tro cac hoat ddng ctia chién dich. Nhirng
dan trinh vién ngudi Ién nay cé thé 1a nhan vién cta TAm nhin Thé giéi hay cac td chirc Phi
chinh pht (PCP) hodc la cac thanh vién cong ddng nhuw gido vién, Ianh dao dia phwong, V.v...
Nhirng dan trinh vién ngwdi I6n nay tro' gidp cho tré em, hd tro cac em xay duwng chién dich
ctia minh. Nhirng dan trinh vién ngwdi I16n trong vai trd nay phai ddm bao dé thanh thiéu
nién tw diéu hanh chién dich, cho phép cac em dwa ra cac y twdng, cac quyét dinh, va tw
lam cang nhiéu cang tét.

Y . n A R e X . ~ X
Diéu kién Can dée Tien hanh Tap huan?

Viéc tap huan tai liéu nay can tién hanh trong phong yén tinh, va nhivng nguoi khéng tham
gia tap huan thi khéng dwoc phép quan sat.

Cac bai tap huén tiéu chuan can cé da but cho tat ca thanh vién va mét sé gidy bang lat.
Ngoai ra, mbi bai hoc ciing can mét danh sach cac dung cu khac tuy theo tirng ndi dung cu
thé c6 trong bang théng tin (IS).

Thoi gian cho méi bai hoc |a twong dbi, dai hay ngén tuy theo kién thirc da c6 cla cac hoc
vién.

Day la hwéng dan tivng buwdc, vi thé cac bai hoc phai theo ding trinh tw. Da phan cac bai
hoc bat dau véi hoat dong khéi dong ngan, co trong tai liéu di kém.



LEN TIENG DE THAY DOI Gi¢i thieu

Trwée khi Khéa Tap huan Bat dau

Diéu quan trong la chao dén tat ca thanh thiéu nién trong cac hoat déng tap huan. Khoa tap
huén khong dwoc phan biét dbi xir ma can hoan nghénh thanh thiéu nién ti:

» Cac gia dinh giau cling nhv ngheo

» Co di hoc cling nhw khéng di hoc

» Cac tén giao khac nhau

« Cac sac toc khac nhau hodc quéc tich khac nhau

+ L& nguoi khuyét tat.

C6 thé khong c6 tat ca cac thanh phan trén trong khéa tap huan, nhwng quan trong la khuyén
khich ho tham gia néu cé thé. B&i vi van dong chinh sach sé tét hon néu thé hién dwoc tiéng
néi va kinh nghiém ctia mét sb Ién cac thanh phan khac nhau trong thanh thiéu nién.

Bao vé Tré em
Dan trinh vién phai tuan theo Chinh sach Bao vé Tré em cla Tam nhin Thé gi¢i dwoc kém
theo trong Phu luc A.

Dong thuan
Viéc tham gia vao chién dich van dong chinh sach la ty nguyén. Cac thanh thiéu nién phai:

« Lwa chon liéu ho c6 mubn tham gia cac hoat dong van dong chinh sach
* DPuwoc tw do ngirng tham gia cac hoat ddng van déng chinh sach bat ct Iic nao
« Lwa chon liéu ho c6 mudn hd tro cac hoat ddng van déng chinh sach ma khéng tham
gia cac hoat ddng & noi cdng cong (vi du nhw thanh thiéu nién cé thé chon tro gitp
td chire cau lac bd nhwng khéng tham gia bat c&r hoat déng bén ngoai cau lac b))
« Tw do van ddng chinh sach cac chi dé khac nhau
« Puoc thdng bao trudc vé muc tiéu va cac ké hoach dw kién clia chién dich van déng
chinh sach.
Ca thanh thiéu nién va ngwdi giam hd/cha me phai ky vao phiéu dong y tham gia ngay khi
bat dau tap huén, khi danh gia rdi ro, va trwdc khi bat dau hoat dong van déng chinh sach dé
thé hién rang ho da hiéu ho coé thé chon Iwa c6 tham gia hay khéng.

H6 tror trwé'ng hop Tén thwong

Mua ban nguoi la mét chi dé rat nhay cdm. Trong chién dich van ddng chinh séach, thanh thiéu
nién cé thé tim hiéu vé nhixng van dé khién ho rat béi réi. Nhirng chi d& nhay cdm dwoc thao
luan c6 thé 1am ho nh¢ lai nhivng rac rdi da xay ra véi ho trwdc day. Dan trinh vién ngudi lon
phai dy tinh dwoc nhirng diéu nay. Trudc khi tién hanh chién dich, dan trinh vién phai biét
duoc cac dich vu hd tror dé cé thé goi khi can nhdm tro gidp thanh thiéu nién khi ho tré nén
rat béi rbi, va lién lac véi cac dich vu hé tro nay khi can thiét trong sudt qua trinh tap huén.



LEN TIENG DE THAY DOI Gi¢i thiéu

Thong bao vé Cac Tinh huéng Nguy hiem

Trong subt khoa tap huén va chién dich van doéng chinh sach, thanh thiéu nién co6 thé lwa
chon viéc trao d6i véi dan trinh vién vé nhivng tinh huéng khé khan trong doi séng riéng ctia
ho. Néu mét ai d6 ndi véi dan trinh vién rng anh ta hay co ta dang gap nguy hiém, dan trinh
vién phai ngay 1ap tirc 1am theo ké hoach (rng phé cia TAm nhin Thé gidi. Mot sb van phong
c6 thé c6é sdn Ké hoach Ung phé Sy c6 Bao vé Tré em Cép dd 1 (L1 CPIPP), bao gébm ca
hwéng dan va ké hoach chi tiét (nhw Phu luc B di kém & day). Trwéce tién hay hdi can can bod
b&o vé tré em tai van phong & dé xem cé san ban L1 CPIPP hay khéng. Néu khéng, nhan
vién ctia TAm nhin Thé gidi tai nwéc dé sé tdng hop mot ké hoach (rng pho trong dé mé ta
cach thirc ma nhan vién ctia TAm nhin Thé gidi sé (rng pho khi ¢c6 tré bao céo vé viéc bi xam
hai thé chat hoac tinh duc.

Ké hoach (rng pho nay can bao gém:

«  mot ban mé ta trinh tw phai tuan tha khi co tré bao cao bi xam hai, bao gdm ca moé
ta chi tiét vé vai trd cGia nhan vién Tam nhin Thé gidi cé trach nhiém hodc cac dbi
tac Phi chinh pht khac trong qua trinh nay

«  mot ban md t& cach thirc TAm nhin Thé gidi sé giai thich k& hoach trng phé vé&i dira
tré trong van dé nay

« sb dién thoai clia cac nhan vién Tam nhin Thé gidi co trach nhiém hodc cac dbi tac
Phi chinh pht s& hanh déng dé bao vé tré da thong bao vé vu xam hai

+ cach dé xuét cac bién phap bao vé tirc thdi cho dira tré théng bao vé xam hai dé
tranh ké xam hai tra thu

« cac mdi lien hé téi cac ngudn tng phdé tai dia phwong.
Vi du vé nhirng trwdng hop gap nguy hiém bao gom:

* ngudi bi xam hai thé chéat
* nguwoi bi xam hai tinh duc
+ nguwdi dang bi bon mua ban nguoi tiép can

+ ngwoi lam céng viéc nguy hiém.

Danh séch nay chwa bao gém tat ca cac tinh huéng nguy hiém.
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Cach thirc Tién hanh Tap huan

Tao sw An toan

DAn trinh vién can:

ndi chuyén véi thanh thiéu nién moét cach tén trong va binh déng

khong dat nhirng tén xuc pham dén thanh thiéu nién trong cau lac bd hoac no'i riéng
tw

moi tAt ca thanh thiéu nién tham gia (ghi chd nhivng ai yén lang va héi lai y kién cla
ho, nhuwng khéng bao gid ép ho noéi hoac tham gia)

khéng truc tiép hdi vé doi sbng clia ai d6, nhwng héi vé ddi séng cla nhivng ngudi
c6 tinh trang twong tw

khong néi chuyén véi ngudi ngoai cau lac bo vé cudce sbng clia nhirng ngudi trong
cau lac bd

Tao sw Vui vé

Viéc hoc cudn tai liéu nay nén la niém vui cho thanh thiéu nién. M6t khi cdm thay vui vé, ho

sé tham gia cau lac bd va ghi nhé nhiéu théng tin hon. Dé tao khéng khi vui vé, hay nhé cac

diéu sau:

st dung cac tro choi khéi dong tlr cac tw liéu di kém

ngdi thanh vong tron cung véi cac thanh thiéu nién, khéng ngdi phia trwéc phong
ha&i that nhiéu va khong néi qua dai ma khéng dwa ra cau hdi gi

nhin thdng vao mét ho (néu khéng vi pham thuan phong my tuc)

dung ngdn nglr ct chi khi néi chuyén

st dung ngén ngi¥ cla thanh thiéu nién.

Dé cho Thanh thiéu nién dan trinh

Tai liéu nay dw dinh rang gidi tré sé dan dat cac chién dich van dong chinh sach ngay khi
tr& vé cdng déng/cau lac bd ciia minh. Van dé va phwong phap van dong chinh sach sé do
thanh thiéu nién lwa chon. Hau hét cac hoat ddong van dong chinh sach sé do thanh thiéu nién
quyét dinh va thwc hién. Dan trinh vién sé& gitp thanh thiéu nién khi ho can tro giup nhung

khoéng nam quyén diéu hanh thay.



Phan 1







LEN TIENG DE THAY DOI Phan 1 — Khai quat v& Mua ban ngudi

+ Khoa tap huan nay sé cung cap cho ban thdng tin v& mua ban ngudi va dwa ngudi
di cw trai phép.

« Sy tham gia & hoan toan tw nguyén. Ban c6 thé dirng tham gia bat c lic nao.

« Trong sudt khoa tap huén, ban cé thé lwa chon tra & cau héi ban mudn. Néu khéng
muén ndi, ban c6 quyén gilr im lang.

T6i da doc va hiéu nhivng théng tin trén.
T6i chon tham gia khéa tap huén.

T6i hiéu tdi c6 thé ngirng tham gia vao bat ct lic nao.

Ho va tén Ngay

Chr ky
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Mau Dong thuan cho Phan 1:
Danh cho Cha me hay Ngw®i cham séc Tré tham gia

tap huan

Lwu y: mau phiéu déng thuén danh cho cha me/nguoi chdm séc phai duoc ky trudéc
khi bat dau bai hoc.

+ Khoa tap huan nay sé cung cap théng tin vé& mua ban nguoi va dwa ngudi di cu trai
phép cho con ban. Sy tham gia cda con ban la hoan toan ty nguyén. Ban co thé
cho con dirng tham gia bat ct ltic nao.

« Trong suét khoa tap huén, con ban c6 thé lwa chon tra 16 cau hdi cac chau mudn.
Néu khéng mubn néi, con ban cé quyén gilr im I&ng.

Téi da doc va hiéu nhirng thong tin trén.
Con tdi c6 thé tham gia khéa tap huan.

Téi hiéu tdi c6 thé cho con minh ngirng tham gia vao béat ct luc nao.

Ho va tén Ngay

Ch ky




4o
'8 |

Hoc vién sé xem xét dinh nghia v& mua ban ngui va di cw dé co thé lién hé nhirng dinh
nghia d6 vao nhirng tinh hudng cu thé trén thé gioi.

Lwu y chung: T4t ca cac bai hoc déu can gidy bang Iat, bt viét bang va but muc. Vén
phong phdm khéc duoc liét ké & phan nguén tai liéu van phong phdm trong ttrng hoc
phan.

75 phat
S6 tay Di cw an toan cho tat ca cac hoc vién
‘Ban thoéng tin 1.1: Thé Dinh nghia Mua ban

C ) ngudi’ (1 bd cho méi nhém 2 ngudi)

Trwdce khi bat dau phan

nay, ddm bao rang cha me/

nguwoi cham soéc tré tham

gia tap huan da ky vao ban déng thuan.

® © 6 6 6 ¢ 6 6 o 06 o o o o 6 O o o © O o o © o o O © o o © o O o O o O° o ©o o0

Chao mirng céc thanh thiéu nién tham gia nhém. D& nghi ho gidi thiéu ban than néu ho chua
gdp nhau bao gi&. Choi trd choi ‘khéi déng’ trong danh séach & tai liéu di kém. Khang dinh
chwong trinh tap huén.

Giai thich rang Phan 1 cla tai liéu nay dwoc thiét ké danh cho cac hoc vién da duoc dao tao vé
van dé mua ban nguwdi va di cw thdng qua viéc sir dung Tai liéu Di cw an toan. Phan nay giup
hoc vién ra soat lai kién thirc vé nguy co' ma ban phai déi mat khi tim kiém viéc lam. N6 cung
cép théng tin vé nan mua ban ngu i, boc 16t stre lao ddng, lao déng tré em va di cw an toan.

10



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.1: Khai quat v& Mua ban nguoi

HG6i xem c6 hoc vién nao con nhé di cw nghia la gi?

Giai thich réng tt di cw md t& mot nguwdi chuyén dén mot noi khac dé lam viéc. Nguwoi di cw
la nguoi chuyén di d6. Giai thich rang di cw cé thé la diéu tét, né gidp cho thanh thiéu nién
c6 thé tim duwoc viéc lam, hodc thay nhirng noi méi mé, hay dwoc hoc hanh. Nhiéu nguoi
trong phong nay c6 thé da nght dén di cw. Tuy nhién sw di cw cling ¢é nguy hiém ctia né. Cé
nhiéu k& mudn loi dung hay liva cac thanh nién di cw dé kiém tién. Nhirng ké nhuw vay dé dua
thanh nién vao rac réi nghiém trong.

Héi xem ¢6 hoc vién nao c6 thé néi mua ban nguei
nghia la gi?

Giai thich rang mua ban ngudi la viéc Ira ddo hodc ép budc nguwdi khac vao nhivng tinh
huéng lao déng béc 16t ma nan nhan bi mua ban kho co thé thoat ra dwoc. Mua ban nguoi
thwdng bao gdm viéc dwa nan nhan tir noi ho sinh séng dén noi khac bang cach dung vii
lwe hay ltra déi dé boc 16t ho. Tuy nhién, c6 thé co trwdng hop mot ngudi bi mua ban ma
khéng phai di chuyén.

Hoi xem c6 ai giai thich dwoc sw khac nhau gitva mua
ban ngwoi va dwa ngwoi di cuw trai phép?

Giai thich rdng mua ban nguoi khac véi dwa ngudi di cw trai phép. Ké dwa nguoi di cu trai
phép tra tién cho ai d6 dé& dwa ho qua bién gi6i bat hop phap. Nguwoi ta lwa chon di cw trai
phép, cho du ho tra tién dé dwoc dwa di — va co thé no tién khi chuyén di da két thac — ho
van dworc tw do khi dén noi. Trai lai, nan nhan bi mua ban khéng dugc ty do. biéu nay khéng
c6 nghia la di cw trai phép thi an toan. Nguoi di cw trai phép phai vwot qua bién gidi véi rat
nhiéu médi nguy hiém. Ho c6 thé bi ké khac xam hai hay bj danh cap tién, khi dén noi ho khéng
thé nho phap luat tro gitip vi ho & dé bat hop phap. Tuy nhién mua ban ngudi con nguy hiém
hon ca dwa nguwdi di cu trai phép.

Giai thich rang Nghi dinh thw Palermo & mét ban théa thuan quéc té lién quan dén nan mua
ban ngudi, trong d6 c6 dinh nghia thé nao 1& mua ban nguoi. Giai thich réng trong bai nay
thanh thiéu nién khéng nhin vao dinh nghia day da béi vi né rat phirc tap, nhwng né bao gébm
ba thanh té: phwong thire, thi doan va muc dich.

Phat cho hoc vién S tay di cw an toan. Yéu cau mét ngwdi tinh nguyén doc dinh nghia vé
mua ban ngudi cho cd nhdm nghe. Tiép theo, héi hoc vién cac cau hdi sau dé giup ho hiéu
thém vé dinh nghia:

11



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.1: Khai quat v& Mua ban nguoi

Cé¢ ai giai thich dwgc nghia cla tr sau trong dinh nghia?
Tuyén mé?
Tra 1&i: Tim kiém va thué ngudi lam coéng viéc lién quan dén mua ban nguoi.
Chuyén giao/van chuyén?
Tra 1&i: di chuyén nguoi cho céng viéc mua ban ngudi.
Chira chap?
Tra 1&i: cung cap noi & cho ngwdi bi mua ban.
De doa ép budc?
Tra I&i: Noi hodc lam gi d6 dé ngudi khac phai tin rang ho hay nguoi khac sé bi thuwong tén.
Bat céc?
Tra 1&i: Di chuyén ai d6 trai véi y mudn ctia ho. Giam gity tng tién Ia mot dang bat coc.
Lcra gat/gian tra?

Tra 1&i: N6i véi ai d6 diéu gi khéng ding sw that, vi du nhw quang cado mot cong viéc gia
mao.

Lam dung quyén lwc?

Tra 1&i: lam dung vi tri c6 quyén lwc, vi du, mét hiéu trwdng tuyén dung sinh vién lam céng
viéc mua ban ngudi, hay mét thanh nién dé& nghi ban gai dang di hoc ban dam.

Lao déng cwéng birc?

Tra I&i: nhitng cdng viéc cAm moi ngudi di chuyén, vi du nhivng céng nhan bi khéa lai
trong nha may.

N6 1é?
Tra 16i: khi ngu i ta bi bat budc lao ddng ma khéng dworc tra cong.
Mai dam?

Tréa loi: ban céac dich vu tinh duc.

Giai thich rdng mua ban nguwdi xay ra véi ca tré trai va gai, nam va niv.

Giai thich rang luat phap lién quan dén mua ban tré em thi khac véi mua ban ngudi 1on.
Déi v&i tré bi mua ban, khong can thiét phai quan tam cac em cé bi ép budc hay kiém soat
khéng. Chi can quan tdm dén viéc ai d6 cé hanh vi dwa tré vao tinh hudng boc 16t. Dbi voi
dinh nghia v& mua ban ngudi dwoc néi dén luc ddu, chi can dwa ra hanh dong va muc dich

12



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.1: Khai quat v& Mua ban nguoi

la dG. Khong can thiét phai cé yéu té tha doan khi xac dinh liéu mot tré cé phai la nan nhan
bi mua ban hay khéng.

pé nghi hoc vién chia thanh nhém 2 ngudi.

Giao cho méi nhém mét bé ‘Bang thong tin 1.1: Thé Dinh nghia Mua ban nguoi'. Yéu ciu
moi nhdm doc hét mé ta trén mot mat thé va xac dinh dinh nghia truéc khi lat sang mat sau
dé doc cau tra I&i. Khuyén khich ho thao luan. Nhiéu cau chuyén cé thé phu hop véi nhiéu

hon mét dinh nghia.

Yéu cau nhém chia sé cau tra |oi. Lam rd bat ky sw nham 1an nao.

Tong két Bai hoc
« Di cw la khi ai d6 chuyén dén moét noi khac dé 1am viéc.

* Mua ban nguoi la viéc danh Itra hay ép budc nguwdi khac vao nhirng cong
viéc ma nan nhan bj boc 16t va kho ¢ thé thoat ra.

« Mua ban ngwdi bao gdm hanh vi, thi doan va muc dich.

+ Mua ban ngudi khac véi dwa ngudi di cw trai phép. Ngudi ta chon va tra tién
dé di cw trai phép va thuworng duoc tw do khi da dén noi. Ngwdi bi mua ban
khong c6 sw lwa chon. Tuy nhién, dwa ngudi di cw trai phép ciing rat nguy
hiém.

« Luat phap lién quan dén mua ban tré em thi khac v&i mua ban ngudi 16n.
Déi v&i tré bi mua ban, khéng can thiét phai quan tam cac em co bi ép budc
hay kiém soat khéng. Chi cAn quan tam dén viéc ai d6 cé hanh vi dwa tré vao
tinh hudng béc 16t 1a da.

13



S dung trang nay dé ghi chu lai bat c& diéu gi ban mubn ghi nhé khi ban quay tré lai cong
ddng cuia ban.
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K Ia mot co gai tré. Di clia cd dén noi véi co la co thé thu xép cho cd mét cong viéc van phong &
Malaysia. Ngwdi di nay biét dé khéng phai 1a céng viéc van phong, nhwng dwoc nhan tién cho méi
nguoi dwoc glvi sang Malaysia, vi thé ba ta néi dbi K.

X la mot ngwdi co quyén hanh & lang chai. Ong ta cé6 moét ngdi nha cho cac nan nhan trd an cho tau
ca dwa ho vwot bién. Cac nan nhan bi khéa nhét trong do.

Vi

Hanh
l—:

B 14 lai xe buyt thwéorng ché cac nan nhan bi mua ban tir bién gi¢i dén lang chai. Anh ta biét cac nan

nhan bi Ilra 1am céng viéc nay, nhung dwoc tra thém tién dé chd ho va khéng dwoc héi gi.




Tra lovi:
Tuyén dung

_______________________________________________________________________________________

Tra loi:
Chtra chap

_______________________________________________________________________________________

Tra lovi:
Chuyeén giao




Cha ctia M 1a mét néng dan. Ong da vay tién clia mét chi no dia phwong- 1a chi mét quan bar. Khi
cha c6 khéng thé tra no, chi no bt M ban dam & quan cta han dé trir ng. Chi no néi néu M tir
chdi, hdn sé yéu cau canh sat bd tu cha c6.

L 1am gilp viéc trong mét gia dinh da ba nam, nhan dwoc réat it tién cong. Co bi khéa nhét trong nha
va canh bdo néu bd trén gia dinh cd sé& phai trd mot sé tién Ién cho ké tuyén dung.

Mot ké tuyén dung thu xép dwa K sang Malaysia dé kiém dwoc mot cong viéc tét. Khi téi noi, cod
dwoc thdng bao la phai lam gilp viéc trong nha va khong dwoc phép roi khéi nha.




Tra loi: ‘
De doa va lam dung quyén lwc

_______________________________________________________________________________________

Tra loi:
Lam dung quyén lwc

_______________________________________________________________________________________

Tra 1&i:
Llra gat




/  Muc dich

K Iam viéc nam nam ngoai déng. Hang rao ¢ linh gac cé sing, va anh dwoc théng bao néu bé trén,
gia dinh anh sé bj trirng tri.

/

M lam viéc ban dam trong nha thd da hai ndm dé trd no' ciia cha minh.

N Ia dan di cw séng trong mot thanh phd 16n xa té quéc. Anh ta khdng cé cong &n viéc 1am. C6 ngudi tiép
can va néi véi anh ta rang anh ta sé kiém dwoc nhiéu tién néu ban than. H&n bao réng gidi phau cat than
chi mat mét ngay, va vi N con tré khde nén sau do van binh thuwéng. N dén tram xa va giai phau cat mot
qua than. Sau khi giai phau N rat dau d&n nhung tram xa khong hwéng dan cho N noi phuc héi hay cap
thudc gi ca. Khi N doi tién, tram xa chi trd mot phan tw gia tién da théa thuan, va N qua ém yéu dé phan déi.




Tra 1&i:
Lao déng cwdng bure/nd 1€

_______________________________________________________________________________________

Tra loi:
Mai dam

_______________________________________________________________________________________

Tra loi:
Ban ndi tang




Bai 1.2:

| é < A Téng quat vé Luat va
‘, i é Théa thuan chong Buén ban nguoi
|

Muc dich:

Hoc vién sé xem xét cac luat va thda thuan chéng buén ban ngudi.

75 phut W Phuong tién, cong cu:

I ‘Bang thong tin 1.1: Dinh nghia Mua ban ngwoi’ (1 bd cho

moi nhém 2 nguwdi)

‘Bang théng tin 1.2: Thé Quyén Tré em’ (Sao chép dl cho

moi nhém 6-10 ngudi cé6 mot bo riéng. Cét thé ra truwdc khi
tién hanh hoc phan nay.)

B Phat sb tay di cw an toan cho mdi hoc vién

c Khai quat Céng wéc clia Lién Hop Quoc vé Quyén Tré em
(UNCRC)

Giai thich cho hoc vién |a bai nay néi vé luat phap lién quan dén nan mua ban nguwdi. Chira
cho ho thay rang trong cau lac bd thanh thiéu nién Di cw an toan cac hoc vién da hoc dwoc
mot phan cla nhirng diéu luat nay, nhwng vi né rat phirc tap nén nén chung ta sé xem xét
lai 1an nira.
Giai thich rang méi qudc gia déu co luat phap dé& quan ly nhirng gi dién ra trong quéc gia do.
Tuy nhién québc gia dé ciing ky két nhitng thda thuan qudc té ap dung cho nhiéu quéc gia.
Khi mot quéc gia ky két mot ban théa thuan quéc té, diéu d6 cé nghia la ho c6 nghia vu nd
lwe thwe hién nhivng diéu khoan clia ban thda thuan dé trong dat nwéc minh.
Hoi xem c6 ai c6 thé néu tén nhirng thda thuan quéc té lién quan dén nan budn ngudi khong?
Trinh bay cho ho biét hai ban théa thuan quan trong la:

1. Céng wéc vé Quyén Tré em (CRC)

2. Nghi dinh thw Palermo’

1 Nghij dinh thw chinh thirc cda Lién Hop Qudc vé Phong ngira, trdn &p va trieng tri tdi budn ban nguwdi, déc biét 1a phy nir va tré em, bd sung Cong wéc
vé chéng tdi pham c6 td chirc xuyén qudc gia clia Lién Hop Quéc (Ki tai New York, ngay 15 thang 11 ndm 2000). Xem thém théng tin tai trang web http:/
www.palermoprotocol.com.
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LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.2: Téng quéat vé Luat va Théa thuan chéng Buén ban nguoi

Hoi xem c6 ai giai thich dwoc Cong wéc qudc té vé Quyén tré em la gi? Néu can, chirarang
Coéng wéc qubc té vé quyén tré em 1a mot cong wéc qudc té liét ké cac quyén cua tré em.
Coéng wéc nay duoc dwa ra hon 20 ndm trwdc va da duwoc da sd cac nuwdc ky két, bao gom
toan bod cac nuwéc Tiéu ving séng Mekong mé rong. Cac nwéc da ky CRC dbng y tuan theo
cung mot bd luat lién quan dén tré em. Diéu nay c6 nghia la cac nwédc do ddng y rang tré em
trong nwéc minh cé cac quyén duwgc mo ta trong CRC.

Giai thich rang Cong wéc qubc té vé quyén tré em gdm 54 Diéu vé quyén ma tré em can co.
B&i vi nd md ta qua nhiéu nén cac quyén dé dwoc gom thanh bén nhém, dugc goi [a ‘nhém
quyén’, dé cho dé& nhé. Hoéi xem c6 ai biét tén ctia bén ‘nhém’ dé khéng? Viét tén ctia bdn
nhém d6 vao bdn vong tron I6n vé trén gidy bang lat.

B6n ‘nhém’ d6 la:

Giai thich rang nhirng quyén nay bao gébm quyén dwoc du &n, dwoc cham séc y té, duoc co
chd &, quyén duoc khai sinh va c6 quéc tich hop phap.

Giai thich rang nhirng quyén nay bao gébm quyén duoc bdo vé khdi moi sw xam hai hay bao
lwc thé chat va tinh than, quyén duoc bao vé khéi bi bé roi hay bi bdc 16t, quyén dwoc bao vé
khdi bi xam hai tinh duc va quyén dwoc bao vé khdi bi boc 16t lao déng va lam dung ma tuy.

Giai thich rang nhirng quyén nay bao gédm quyén dwoc vui choi, dwoc hoc hanh va duoc
trwdng thanh trong moi treéng cham séc gia dinh.

Giai thich rdng nhirng quyén nay bao gébm quyén dwoc thé hién quan diém, va phat biéu y
kién, quyén dwoc ldng nghe va quyén dwoc théng tin va tw do hdi hop. Nhém quyén cudi cung

bao gédm quyén dwoc gia nhap cac nhém (nhw cau lac bo thanh thiéu nién) va gap g& ban bé.
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LEN TIENG BE THAY BOI Bai 1.2: Téng quat vé Luat va Thda thuan chéng Budn ban ngudi

Yéu cau cac hoc vién thanh lap cac nhém tir 6 dén 10 ngwoi. Giao cho méi nhém mét bd day
dl cha ‘Bang théng tin 1.2: Thé Quyén Tré em’.

Dé& cac nhdm gom lai cac thé réi clr mot ngudi lat tirng chiéc moét. Méi khi 1at mot chiée, nhém
sé quyét dinh liéu da tré duoc ké trong chiéc thé d6 cé dwoc quyén ctia minh khong. Néu
nhém quyét dinh la khéng, nhém phai giai thich dwoc 14 tai sao. (Vi du, mét diva tré khéng
dwoc choi véi ban tire 1a khong cé duwoc quyén tham gia).

Khi tat ca cac nhdm da hoan tat, yéu cau xem lai toan bo cac thé mot lwot, tach riéng cac thé
mo ta tinh hudng lam cho tré gép nguy co bi mua ban cao hon. (Vi du, mét dra tré khéng cé
gidy t& khai sinh sé it c6 co hdi dén trwdng, nhw thé lam tang nguy co' bi mua ban. M6t dira
tré khong cé gidy t& ciing sé s phai gép canh sat hon néu bi mua ban.)

Tiép theo, d& nghi cac hoc vién lay ra Sé tay Di cw an toan. Yéu ciu ho doc phan cé tiéu dé
Nghij dinh Thw Palermo & trang 2. Giai thich cho ho réng Nghi dinh Thw Palermo, mt ban
thoa thuan québc té viét nam 2000, da dwoc nhiéu nwéc ky két. Dién gidi rang dinh nghia
buén ban nguwdi nay la co s& cho dinh nghia hanh vi, thi doan va muc dich ma chung ta st
dung trong tai liéu nay.

Tiép theo, yéu ciu cac hoc vién doc van ban luat trong nwéc lién quan dén mua ban nguoi.

Sau do, hdi cac hoc vién:

« Mua ban nguwdi c6 xam pham Quyén tré em khong? (C6)

* Mua ban nguw¢i c6 vi pham Nghi dinh Thw Palermo khéng? (Co)

+ C6 phai mua ban nguoi la bat hop phap & nwéc ban khong? (Co)

* Nan mua ban ngudi cé xay ra & nwéc ban khong? (Co)
Giai thich rdng nan mua ban ngudi van 1a mot van dé Ién. O khu vee Dong A va Thai Binh
Dwong c6 ‘khodng tir 14% dén 30% sb tré ca trai 1an gai dwoc bao céo la da tng bi ép budc
tinh duc trong doi’. 2

Lién Hop Quéc wéce tinh hang nam cé khoang 1,2 triéu tré em bi mua ban.
B6 Ngoai giao My wdc tinh khodng 27 triéu nguwdi dang la nan nhan ciia mua ban ngudi. 4

Héi: néu mua ban nguwoi la bat hop phap, vi sao né van tran lan? Co6 ai nghi dwoc ly do tai
sao nan mua ban ngudi van tiép tuc phat trién?

2 Dulich An toan Tré em, “UNICEF: Anh chup thdng ké& vé& Lam dung tré em tai Ddng Nam A va Thai Binh Dwong.” (2 thang 9 nam 2013, http://www.
childsafetourism.org/unicef-statistical-snapshot-child-abuse-east-asia-pacific/.

3 UNICEF, ‘Trang thong tin Bao vé Tré em: Mua ban nguwoi’ (thang 5 nam 2006), http://www.unicef.org/protection/files/Trafficking.pdf.

4 B Ngoai giao My, “Bao cdo v& Mua ban ngudi” (Washington DC: Bo Ngoai giao, 2012).
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LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.2: Téng quéat vé Luat va Théa thuan chéng Buén ban nguoi

Sau khi nhém da dwa ra y kién, bd sung thém ba ly do sau day, néu chwa dwoc thdo luan:

« K& mua ban nguoi kiém dwoc rat nhiéu tién.

+ Hé thdng truy tb xét xt&¢ chwa dd manh.

« Céc nan nhan cé thé tir chdi cung cap bang chirng hay tlr chdi cung cép bang ching

hiru ich vi ho so hai.

N6i v&i cac hoc vién dé co thé van déng chinh sach tét ho can biét va hiéu phap luat vé mua
ban ngudi va biét mot chit thong tin vé s ngudi 1 nan nhan ctia nan mua ban ngudi. Giai
thich rang sau day trong khoa tap huan nay ching ta sé hoc thém vé nan mua ban ngudi,
nhwng néi véi ho rang viéc danh thdi gian nghién ctru phap luat vé chdng mua ngudi [a mot

y hay dé& ho déu nam rs.

Tong két bai hoc

24

CRC la mét ban thoa thuan québc té dwoc mot sb I16n cac qubc gia ky két dé
thdng nhét cac quyén cu thé cua tré em.

Cac quyén nay dwoc chia thanh bdn nhém: quyén séng con, quyén dwoc bao
vé, quyén dwoc phat trién, va quyén dwoc tham gia.

Lao d6ng tré em va mua ban tré em ngan tré em tiép can cac quyén duoc
dwa ra trong CRC.

Nghi dinh Thw Palermo la mét thoa thuan quéc t& dwoc nhiéu nuwéc ky két
bao gébm ca nuwéc ta. Theo Nghi dinh Thw Palermo thi mua ban nguoi la bat
hop phap.

Nan mua ban nguwoi van xay ra bat chap cac thoa thuan quéc té trén vi nhiéu ly
do bao gébm ca thuc té |a ké mua ban nguoi kiém dwoc rat nhidu tién, hé thdng
truy td xét x(r chwa di manh, va cac nan nhan cé thé khong lwa chon tb céo.
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Tré cé khai sinh Tré khong cé khai sinh
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Tré dwoc noi tiéng me dé Tré khong duoc ndi tiéng me dé

Tré dwgc phép thd phung theo tin ngudng
Iwa chon

Tré khéng dwgc phép tho phung theo tin
ngwdng lwa chon

Tré khong duoc bao vé khdi bi xam hai thé
chét/tinh duc

Tré dwoc bao vé khadi bi xam hai thé chat/tinh
duc

Tré dwoc phép tiép can thong tin Tré khong dwoc phép tiép can thong tin

Tré dwoc bao vé khdi dung ma tuy va

io.oa Tré st dung ma tuy va chét cé con
chat co6 con

Tré dwoc bao vé khdi cac cong viéc doc hai Tré phai lam cac viéc khé khan

Tré dwoc bao vé khéi bi boc 16t tinh duc Tré lam viéc trong nha chlra
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Cac hoc vién co thé nhan thay tac dong tiéu cwc cta lao dong tré em.

75 phat .
‘Bang thoéng tin 1.3: Biéu twong Lao dong Tré em’

Cac gidy dan nhan in cac chdm dd, xanh |4, xanh nwéc bién
va vang
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+ Chao mirng cac tré em dén tham gia nhom.

* Choi tro choi ‘khéi dong” trong danh sach & tai liéu di kem.

Dé nghi cac hoc vién md ta vé lao dong tré em.

Giai thich rang thuat ngi¥ lao dong tré em dwoc dinh nghia la cdng viéc lam cho tré mét di tudi
tho, tiém nang va pham gia ciing nhw gay hai dén phat trién thé chat va tinh than.

Giai thich rang viéc tré lam mét sé viéc nhé sau khi di hoc vé la chuyén binh thuwéng trong
coéng doéng dé giup d& gia dinh hay gitp cho cdng viéc kinh doanh cla gia dinh. Diéu nay Ia
tét. N6 gitip d& gia dinh va gitp tré cé thém kj nang.

Tuy nhién, viéc tré lam nhirng coéng viéc d& danh mét tudi tho, tiém nang, pham gia va sw
phat trién thé chéat va tinh than ciing rat phd bién. Khi tré lam nhirng cong viéc gay hai dén
tré theo nhirng cach thirc dd, thi dworc goi 1a lao dong tré em. Trinh bay rang lao dong tré em
¢6 hai cho tré, dac biét khi viéc do:

« Gay tdn thwong co thé hoac tinh than

+ Ngén tré két ban

+ Ngén tré dén truong

+ Ngén tré l1am bai tap vé nha

+ Lam cho tré qua mét dé hoc & trwerng ngay hém sau

+ Anh huéng dén twong lai cha tré.
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LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.3: Lao dong Tré em

Giai thich rang lao dong tré em c6 thé lam tén thwong tré, nhuwng khéng cé nghia tat ca lao
dong tré em la mét dang mua ban nguwoi. Lao dong tré em chi tré thanh mua ban tré em khi tré
bi boc 16t lao ddng cudng bire/nd 1€, mai dam/tinh duc, hay cét di mdt phan ndi tang co thé tré.

Nhirng cdng viéc sau la vi du cla mua ban nguoi:
« Trélanolé (nd |é 1a ngwdi lam viéc khéng duoc trd lwong va khong thé bé di; no 1é
bi di xt nhw la tai san cta chi)
e Tré lam viéc ban dam trong nha chira
« Tré lam viéc nha ma khong dworc tra cong.

Céc cong viéc sau 13 vi du ctia lao dong tré em nhwng c6 thé khong phai la mua ban tré em:

« Tré lam viéc trong clra hang, dwoc ty do nghi, va cé lwong thang

+ Tré thu hoach lua, dwoc trd cong, va sbng & nha minh.
Hbi xem cac hoc vién cé hdi gi khdng. Sau d6 néu con thdi gian, hay dé nghi ho dua ra vi
du cia minh.

Chia hoc vién thanh nhém 6-8 nguwoi. Pwa cho méi nhém mét to gidy bang lat va yéu cau
ho vé vé cong déng cla ho thé hién cac céng viéc ma tré em van lam trong cong déng ho
va xung quanh dé.

D& nghi cac hoc vién nghi vé cac cdng viéc tré em lam, va trinh bay phan ‘Bang théng tin 1.3:
Biéu twong Lao dong Tré em’ trén mot t& gidy bang lat:

* Nha clra

» Viéc kinh doanh gia dinh

» Céac clra hang & dia phuwong

+ Cac nha may

« Dodng rudng

*+ Rwrng

« Quan bar.
Phan phat tem dan hinh chdm. Yéu cau cac hoc vién dan chdm xanh 14 1én nghé trong anh
ma anh huwéng dén viéc hoc hanh cla tré.

Yéu cau cac hoc vién dan chAm xanh nwéc bién 1&n nghé anh hwéng dén sirc khoé cla tré.

Yéu cau cac hoc vién dan chAm mau vang Ién nghé anh hwéng dén twong lai cta tré (vi dy,
tré bd hoc dé 1am viéc & cong tredng xay dwng ma khong duoc gido duc cé trinh do dé co
thé dworc trd cong cao hon trong twong lai).
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LEN TIENG DE THAY DOI Bai 1.3: Lao dong Tré em

Yéu cau cac hoc vién dan chAm mau dd lén nghé c6 lién quan dén mua ban nguoi.

Sau 20 phut, yéu cau ca nhom tap hop lai thanh vong tron va gio anh ctia ho 1én dé xem c6
bao nhiéu tem dan tat ca. (Khéng nhat thiét phai giai thich vé& moi tem dan trén anh vi s& mét
nhiéu thoi gian.)

Dé nghi cac hoc vién xem danh sach va tra 16i cac cau héi sau:
+ Hinh thtrc lao ddng tré em phd bién nhét trong cdng déng clia ban la gi?
+ Hinh thtc lao déng tré em nguy hiém nhat trong cong déng cdia ban la gi?
+ Nhirng ly do ndo lam cho tré bi ép phai lam viéc trong cong déng ctia ban?

+ Lam thé nao dé giup tré em trong cong dong tiép tuc di hoc?

Tong két bai hoc

Lao dong tré em la nhirng céng viéc lam cho tré mét di tudi tho, tiém ndng va pham
gia cling nhw gay hai dén phat trién thé chat va tinh than.

Khi tré em tham gia vao coéng viéc ctia gia dinh hay trong cong ddng ma khéng lam hai
tré va giup tré hoc dwoc cac ky nang, thi day lai 1a diéu tét. Loai cong viéc nay khéng
phai la lao dong tré em hay mua ban tré em.

Lao dong tré em cé thé thuc sy tdi t& dbi vai tré, dac biét 1a khi:

+ Gay tén thwong co thé hoac tinh than

+ Ngan tré két ban

+ Ngan tré dén trudong

+ Ngan tré 1am bai tap vé nha

+ Lam cho tré qua mét dé hoc & trwdng ngay hém sau

« Anh huéng dén twong lai cla tré
Lao ddng tré em chi tré thanh mua ban tré em néu tré bj boc 16t lao déng cudng birc/
nd |é, mai dam/tinh duc, hay cat di mét phan ndi tang co thé tré.
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Céc hoc vién sé co kha ndng dinh nghia CSEC va sé hiéu rang tré em bj boc 16t theo cach
nay khéng nén bj dé 16i.

75 phut

+ Noi v&i cha me hay ngudi cham séc tré trudc khi tién hanh hoc phan rang cha dé
la CSEC.

+ Né&u trong 1&p c6 hoc vién da tirng bi xam hai tinh duc, ho&c bi ham hiép, vao mot
tuan trwdc dé hay ndi riéng véi hoc vién dé vé cha dé cia hoc phan tuan nay. Hoc
vién dé c6 thé chon tham gia hoac khéng.

« Thu thap sb lién lac cla cac dich vu chuyén tuyén trwde khi tién hanh hoc phan.

+ Doc lai phan tng phé véi hoc vién bi anh hwéng béi cac van dé trén trong tai liéu
Di cv an toan.

+ Néu cé hoc vién ndo tré nén buc bdi rd rang trong qua trinh ca bai hoc, khéng nén
gay chu y vé ngudi doé vao thoi diém nay va khong nén dé 16 cho moi ngudi biét.
Hay doi dén khi nhirng hoc vién khac da vé, rdi méi hdi xem ban 4y ¢ mubn noéi
chuyén khong.

+ Chao mirng cac em dén tham gia nhém.

» Choi tro choi ‘kh&i dong’ trong danh sach & tai liéu di kem.

Giai thich rang bai hoc ngay hém nay la mét ch dé rat kho néi ra va déi khi cac hoc vién tré
nén kho chiu. N6i thém rang bt clr hoc vién nao thay cha dé khé néi thi co thé im I&ng hodc
ngrng tham gia bai hoc nay. Néu hoc vién nao khé chiu va mudn néi vé diéu do, giang vién
sé dé lai va trao dbi sau khi két thuc bai hoc.
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LEN TIENG BE THAY DOI Bai 1.4: Béc 16t Tinh duc Thuong mai Tré em (CSEC)

Giai thich rang két qua cla viéc bi mua ban 1a nguoi ta sé 1am nhirng cong viéc kinh khing.
Ho thwdng bi mua ban lam céng viéc thé chat (nhw lam trong cac nha may, thuyén danh bat
tém, hay giGp viéc nha). Tuy nhién ngudi ta ¢ thé bi mua ban 1am nghé mai dam.

Giai thich rang CSEC (Béc 16t Tinh duc Thwong mai tré em) md ta tinh trang trong dé moét
ngudi, thwdng la ngwdi Ién (d6i khi cling c6 tré em) xam hai tinh duc mét dira tré va tra tién
cho viéc dé hay kiém tién va lgi nhuan tr ngwoi khac trd cho viéc xam hai tinh duc tré. Nguwoi
I&n c6 thé tra tién hay mét vai cach khac nhw dd &n hodc wu i riéng.

Giai thich rang nhiéu khi tré khéng dwo'c nhan tién ma thay vao dé la ngwdi Ién, nhw chii nha
chra hay ngudi hg hang.

Giai thich rdng CSEC c6 thé xay ra v&i ca tré em trai va gai.

Giai thich rdng mdi nwéc khac nhau cé dinh nghia tré em khac nhau, nhung véi TAm Nhin
Thé Gidi tré em |1a ngudi dudi 18 tubi.

C6 cach loai hinh CSEC khac nhau, nhwng céc loai chinh nhéat la:

+ Mai dam (bao gbém ca du lich tinh duc)

» Khiéu dam.
Mai dam nghia la mét ngudi tra tién dé quan hé tinh duc v&i mét nguwdi khac. Khi tré bi ép
budc lam mai dam, ké diéu hanh tré thuwéng la ngudi nhan tién chir khéng phai tré.

Khiéu dam 1a nhixng cau chuyén, hinh anh va phim vé tinh duc. Nguoi ta d6i khi xem khiéu
dam trén mang Internet hay dién thoai di déng.

Khi tré em |& nan nhan ctia CSEC, nhirng ké la ngudi Ién didu hanh tré thuwdng cb “pha héng
cudc doi’ tré. Piéu nay co thé bao gdbm de doa, danh dap, bd déi hay dau doc ma tuy dé tré
lam theo nhirng diéu ching bao va phai mim cwdi véi khach hang.

CSEC la mét dang mua ban nguwdi vi tré em bi boc 16t dé tra tién.

Giai thich rang gi¢» day chang ta chuyén sang mét chii dé& kho néi khac. Nha chiva 1a noi dan
dng dén tra tién dé quan hé tinh duc. (P6i khi ban dam xay ra ngoai duwéng, trong nha hang,
quan karaoke va tai nha). Théng thuéng nha chira d& nhan thay trong cong déng, va nhiéu
thanh vién cong déng biét n6 & dau va chuyén gi xay ra bén trong. Trong mét sé trwdng hop
thi né kin dao hon, nhwng nhirng ai muén mua dam van tim thay né & dau.

Giai thich rang phu ni va tré em cé thé bi ban vao nha chiva va bi ép quan hé tinh duc voi
khach lang choi.
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LEN TIENG BE THAY DOI Bai 1.4: Béc 16t Tinh duc Thuong mai Tré em (CSEC)

Giai thich rang nha chira thwong tham gia vao qua trinh mua ban ngudi va tré em c6 thé bj
ban vao nha chira.

Giai thich rang bat ky khi nao c6 ngudi dan 6ng vao nha cha, cé thé xay ra trwdng hop
ngwoi ma anh ta quan hé tinh duc la tré em bj ban vao day.

Giai thich rang tham chi ngwdi phu ni¥ anh ta quan hé tinh duc véi khong phai 14 tré em,
nhwng van cé thé xay ra trwong hop cd 4y bi ban vao nha chiva va khong thé trén di. Tham
chi néu gai mai dam chon lam trong nha chra, c6 4y c6 nguy co bi xam hai thé chat va tinh
than & murc do cao.

Hoi xem liéu c6 ai da tirng nghe ai d6 mo t& mot co gai lam nghé mai dam nhw thé nay: ‘co
ta 1a mot cd con gai ngoan, nhwng la mét ngudi dan ba hw ddn’. Giai thich rang khi ngudi ta
néi vay cé nghia la dang dé 16i cho nhirng cd gai lam nghé mai dam dé gidp gia dinh. Day la
vét thwong thr hai. Trwdc hét, ngudi ta la nan nhan bi ban vi muc dich tinh duc. Réi sau dé
céng dong lam ho tén thwong lan thir hai qua viéc phan biét dbi xtr chéng lai ho.

Giai thich rang khi cé ngudi bi boc 16t tinh duc, diéu quan trong dbi véi ching ta la nhan ra ho
bi tdn thwong, d6 khéng phai 14 16i clia ho, va ho can sy tro gidp va chap nhan clia ching ta.

Tong két bai hoc

* Nguoita co thé bi mua ban vi muc dich boc 10t lao ddng hay tinh duc.

« Tré em cé thé bj mua ban vi muc dich tinh duc. bay dwoc goi la Boc 16t Tinh
duc Thwong mai tré em CSEC.

« Catré em trai va gai déu cé thé bi mua ban vi muc dich béc 16t tinh duc.

+ Nha cha thwdng lién quan dén qua trinh mua ban ngudi vi tré em va phu
nir thuwdng bi ban vao nha chra. Két qua la nam gi¢i vao nha chra co thé
lam cho tinh trang mua ban ngwoi tré nén tdi té hon.

. Diéu quan trong la ho tro nan nhan ctia mua ban vi muc dich boc 16t tinh duc
va Béc 16t Tinh duc Thwong mai tré (CSEC). Nan nhan khéng nén bi dé 16i
vi da bi ban.
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Bai 2.1:

Giéi thiéu Van déng chinh sach va
Tong quat vé Xay dwng Chién dich
Van dong chinh sach

Muc tiéu:

Nguw&i tham dy sé co kha nang mé ta vé van ddng chinh sach va biét td chirc mét chién dich
van déng chinh sach.

Lwu y chung: TAt ca cac bai can dung gidy bang lat va but. Cac vat dung can thém dwoc
liét ké trong danh sach chuén bi.

Thoi gian: gPhu’o’ng tién, cong cu:
90 phut p: B ‘Bang thong tin 2.1a: Vi du vé Van dong chinh E

N E sach’ E
Chuan bi: " m ‘Bang thong tin 2.1b: Cac buéc T8 chie mot
Trwéc khi tién hanh Phan Chién dich Van dong chinh sach’ :
nay, dAm bao rdng cha Me/ tececccccscscccscccsssccsscccsscssscccsccccsscsc

ngwdi cham soc va cac hoc
vién da ky vao mau dong thuan (néu té chirc tai cau lac bo thanh thiéu nién).

Cac buwéc td chirc mot chién dich van dong chinh sach (xem Bang théng tin 2.1b) dwoc sty
dung trong subt bai nay theo cau tric da dwoc sép xép. Hau hét cac bai déu cé lién hé dén
cac budc nay va phai duoc trinh bay trong tat ca cac bai.

@ Chao mirng

Néu bai nay 1a mot phan trong khoa tap huén, cac hoc vién da gap gé lam quen véi nhau.
Néu bai nay dwoc day tai cau lac bo thanh thiéu nién cla dia phwong, hay chao mirng cac
thanh nién.

Choi trd choi ‘khéi ddng’ trong danh sach & tai liéu di kém.
Khéng dinh chwong trinh tap huan.
Gi&i thiéu Noi dung ciia Phan 2

Giai thich rang Phan 2 ctia cudn tai liéu nay dwoc thiét ké dé gidp cho cac hoc vién hiéu van
déng chinh sach 1a gi va cach thirc bat dau mot chién dich van déng chinh sach.

Gi&i thiéu vé Van déng chinh sach

H&i xem c6 ai hiéu van dong chinh sach 1a gi khong.
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LEN TIENG BE THAY BOI Bai 2.1: Gici thiéu Van dong chinh sach va Téng quat vé Xay dwng Chién dich Van dong chinh sach

Giai thich rang van déng chinh sach la tdc ddong dén cac nha lam chinh sach va nguoi thuc
hién thay déi hodc cai thién cac chinh sach va hé thdng dang thiéu cong bang. Nguwdi van
ddng chinh sach thwc hién viéc nay théng qua thuyét phuc, dbi thoai va dwa ra ly 1& chinh
dang.

Giai thich rang déi véi Tam nhin Thé gi¢i, van dong chinh sach bao gébm ca giup d& moi
nguoi tw van dong va dai dién cho moi nguwdi van dong dé thay dbéi chinh sach. Hay xem mé
hinh trong hinh 2.1 duw&i day.

Hinh 2.1: Bén Linh vwc Thwe hanh Van déng chinh sach ctia TAm nhin Thé gii
Trao quyén Gay anh hwéng dén chinh
sach
NANG CAO NHAN THUC THAY BOI CHINH SACH

Gidi thiéu moi ngudi vé Két ndi v&i cac nha hoach
quyén, luat, trach nhiém va dinh chinh sach dé thay dbi
lam thé nao dé thwc hién chinh sach

HUY BONG SU THAM GIA THWC THI CHINH SACH

Trang bi va khuyén khich Giam sat thi'c hanh, tim
moi ngwoi lam van dong kiém giai phap phap ly, giam
chinh sach sat ngan sach

Cac miii tén chi rd muc dich chinh cua hoat dong Nang cao nhan thirc va Huy dong
sw tham gia: Nham thic day hoat dong Thay d6i Chinh sach va Thwe thi Chinh sach

Giai thich rang nha van déng la ngudi lam viéc tac dong dé tao ra mot sy thay ddi trong mot
chinh sach hay trong viéc thwc hién mét chinh sach.

Giai thich rang tiv chinh sdch nghia 1a mét tap hop hanh ddng do mét td chive thi hanh, vi du
nhw chinh pha, d& hwéng dan va dwa ra cac quyét dinh va hanh dong clia moi ngudi trong
t6 chirc d6. Vi du, néu mét trudng hoc cé chinh sach khuyén khich di cw an toan, trwdng dé
can phat trién cac chwong trinh va quy dinh dé hd tro viéc di cw an toan do.

Tiép theo, gidi thich déi twong muc tiéu |a nhivng ngudi ma viéc van dong chinh sach mong
mudn tac dong dén. Cac dbi twong muc tiéu van dong chinh sach ctia TAm nhin Thé giéi bao
gdm nhirng nguwdi c6 thdm quyén ban hanh luat va chinh sach hoéc thwc hién diéu do, nhw
cac nha lam chinh sach, nha Iap phap, chinh tri gia va quan chirc chinh phu.
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LEN TIENG BE THAY DOI Bai 2.1: Gidi thiéu Van dong chinh sach va Tdng quat vé Xay dwng Chién dich Van déng chinh sach

Giai thich rang moét chién dich van ddng chinh sach bao gdm cac hoat ddng ma mot nhém
chuén bi va thwc hién nham tac déng dén chinh sach va nang cao nhan thirc vé mét van dé
cu thé dé cé dwoc sw ting ho ctia cong ching.

Cac hoc vién c6 thé c6 cadm giac bi de doa v&i y nghi lam mét chién dich van ddng chinh
sach dé tac dong dén cac nha lam chinh sach, nha lap phap, chinh tri gia, v.v... Déng vién
céac hoc vién rang céac chién dich van déng chinh sach cé thé ca & mirc dd nhd va lén. Vi dy,
mot nhdm sinh vién td chirc thay dbi chinh sach clia nha trwéong lién quan dén viéc lieu mot
T4 chire Phi chinh phu tai dia phwong c6 duwgc phép chia sé cac thong diép vé di cw an toan
v&i cac sinh vién lién quan dén chién dich van dong chinh sach hay khéng.

Giai thich rang viéc tham gia va mét sy kién van déng chinh sach 1a hoan toan ty nguyén.
Bét ky liic ndo cac hoc vién déu co thé quyét dinh c6 tham gia hay khéng.

Thém nira, gidi thich réng sy kién van déng chinh sach khéng dwoc lam cho cac hoc vién &
vao tinh thé nguy hiém. Giai thich rang khi td chirc chién dich, diéu quan trong & phai dam
bao an toan cho ngu&i tham gia.

Chia sé cac M6 hinh Van doéng chinh sach

Giai thich rang sw kién van dong chinh sach cé thé bao gém cac sw kién nhd trong cong dong,
cac sw kién Ién hon dwoc phdi hop trong vai cong dong va cac su kién rat lon dwoc phobi
hop gitra cac nwéc khac nhau. Cac sy kién van dong chinh sach & quy mé réng I&n thwong
la két qua tir sw phdi hop clia gidi tré va cac T chivc Phi chinh phi hay céc t chirc khac.
Phan phat ban ‘Bang théng tin 1a: Vi du vé Van dong chinh sach’. Yéu cau cac hoc vién chia
thanh cac nhom 6-8 nguoi va doc hét vi du, thwdng 1a dwa trén cac chuyén co that. Sau dé
d& nghi ho trao déi cau hdi dwdi day. Danh thoi gian véi tirng nhém dé dadm bao thanh vién
mé&i nhém hiéu ré vi du.

Gi&i thiéu cac bwéc Té chirc mét Chién dich Van déng chinh
sach
Phan phat ban ‘Bang thong tin 2.1b: Cac bwéc t& chtrc mot Chién dich Van ddng chinh sach’.

Giai thich réng trong phan nay, cac hoc vién sé theo cac buéc dé td chire chién dich van dong
chinh sach cla riéng minh. (Cac bwédc phai dwoc trinh bay trong tat ca cac bai). Dé nghi cac
hoc vién doc to cac budc nay.

Giai thich rang khoéng cé van dé gi néu cac hoc vién khong hiéu hét tt ca cac buwdc ngay. Ho
sé dwoc hoc vé cac budc trong sudt phan 2. Héi xem c6 ai c6 cau hdi gi khong.
Tém tat bai hoc

« Van dong chinh sach 1a nd lwc dé gidi quyét mot van dé hay hé dé tao ra sw
thay ddi c6 hiéu qua dén viéc xay dwng chinh sach, phap luat hay hay thuc
hién chung.
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LEN TIENG BE THAY BOI Bai 2.1: Gici thiéu Van dong chinh sach va Téng quat vé Xay dwng Chién dich Van dong chinh sach

« Ddi twong muc tiéu ma viéc van dong chinh sach tim kiém dé gay anh hwéng
bao gdbm nhitng nguwdi cé quyén lap phap hay thi hanh phap luat hodc cac
chinh sach.

« Nguwdi van dong chinh sach la ngudi lam tac dong dé thay déi mét chinh sach
hay viéc thwc hién mot chinh sach. Mot chién dich van ddng chinh sach bao
gdm céac hoat ddng ma mot nhém 1én ké hoach va thyc hién nham tac dong
dén mét chinh sach va nang cao nhan thirc vé mét van dé nham dat duoc sw
Gng ho cla cdng ching. Van déng chinh sach cé thé bao gébm cac sy kién
nhé & dia phwong hodc cac sw kién Ién hon dwoc td chirc gitra cac cong
déng hay quéc gia.

Bang théng tin 2.1a: Vi du vé Van déng chinh sach

Vidu 1

M6t nhédm niv sinh & Cam-pu-chia tham gia vao mét chwong trinh ngoai khoa trong d6 ho hoc
vé ky nang séng. Trong nhém d6 ho nhan thay rang cac nir sinh gap khé khan khi dén trudng
vi trirdng chi cd moét nha vé sinh cho ca nam va nir, va ni¥ sinh ngai phai di vao dé. Ho ciling
biét rang c6 mot sb phu huynh khéng cho con dén trwdng vi & dé khéng cé nha vé sinh danh
cho ni. Vi thé cac nir sinh d6 td chirc mot chién dich van déng chinh sach. Ho thay réng cac
nir sinh trong nwéc hay bd hoc hon nam sinh va &nh hwéng cla diéu dé dén cudc doi ho.
Ho hdi tho xay xem viéc xay mét nha vé sinh méi thi tén hét bao nhiéu tién. Ho dé nghi lanh
dao thanh nién cta trwéng thu xép mot cude hop voi hiéu tredng nha treong. Ho viét mot 1a
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thw gidi thich réng cac ni¥ sinh cdm thay khong thodi mai khi dén trwdng vi chi cé6 mét nha
vé sinh va giai thich nhirng tac dong tiéu cwc cla viéc cac ni¥ sinh bd hoc. Ho cling noi véi
hiéu trvdng la xay mot nha vé sinh mai cho cac ni sinh thi hét bao nhiéu tién. Hiéu trvdng
quyét dinh hanh doéng bang cach dé nghi cac gia dinh kha gia hon déng gép mot khodn nhé
dé xay nha vé sinh danh cho nir.

Vidu 2

\ ™

(RN N NN

Tai mét ngdi trwong & Viét Nam cé nhiéu em phai lam viéc cho cha me sau gi®& hoc. M6t td
chirc Phi chinh phu td chire hoc phu dao cho hoc sinh nghéo, nhwng I&p lai dat tai tredng,
noi cac em phai lam viéc khong thé tham gia dwoc. Mot sd em [a thanh vién clia nhém thanh
nién hop mat vao sang ngay chii nhat. Ho thao luan vé van dé nay trong nhém. Ho thay rang
néu 16p phu dao td chirc vao sang sém ngay thir bay, cac em phai lam viéc c6 thé tham
gia dwoc. Ho dé nghi cac gido vién giup d& dé lién lac véi td chirc Phi chinh pha kia. Khi cé
duoc lién hé véi ngudi chiu trach nhiém vé chwong trinh, ho td chtre mét cude gap mat. Ho
cling quyét dinh réng sé hiéu qua nhéat néu cac em phai lam viéc ké& cho nguwoi cla té chirc
PCP vé gia canh clia minh. M&i em viét mot ban ngan mé ta cudc sébng clia minh, nhirng gi
cac em mubn lam, va vi sao cac em can hoc thém. Ho tap cach ké chuyén cho dén khi tat ca
déu tw tin va mach lac. Sau d6 ho dén td chirc PCP d9, 1am lwot ké vé minh. Td chirc PCP
kia thay ddi chinh sach va trinh tw va bat dau td chirc hoc phu dao vao théi gian ma cac em
phai lam viéc cé thé tham gia dwoc.
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Cau hoi
Vé&i mdi vi du & trén, hay thdo luan cac cau hdi sau:
« Aila nguoi td chire chién dich van ddng chinh sach?
+ Ho mubdn tac dong dén ai?
« Sw viéc dem lai giai phap cho van dé hay thay déi chinh sach thé nao?

+ D3 bao gi¢r cac ban nghe vé viéc moi ngwdi van dong dé cé sy thay déi trong
cong dong ctia minh chwa? Co thé chia sé véi moi ngudi khong?
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Bang thong tin 2.1b: Cac bwéc Té chirc mét Chién dich Van
dong chinh sach

1.

2.

10.

11.
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Xac dinh van dé: van dé cu thé ndo ma ta muén giai quyét?
Tién hanh nghién ctru van dé: chung ta thay dwoc gi tir van dé do?

D&t muc tiéu cho chién dich van dong chinh sach: ching ta mong sw thay déi hay giai
phap gi?

Xac dinh déi twong muc tiéu: ching ta can tac dong dén ai dé dat dwoc muc dich?

Xay dwng théng diép ctia chién dich van dong chinh sach: ching ta dinh gtvi théng diép
gi t&i dbi twong muc tiéu?

Chuén bi cac hoat ddng ctia chién dich van ddng chinh séach, lich trinh va ngan sach:
chung ta sé lam gi d& dat muc dich ctia ching ta?

DPanh gia nguy co dbi véi thanh nién khi tién hanh chién dich van déng chinh sach: lam
thé nao dé dam bao chién dich van déng chinh sach an toan véi chung ta?

Xac dinh nhirng ngwoi tng ho.
Tién hanh chién dich van déng chinh sach.

Panh gia chién dich van déng chinh sach: mirc dé thanh céng cla chién dich van dong
chinh s&ch thé nao? Chung ta phai dbi mé&t véi nhirng thach thire gi?

Huwéng téi twong lai: Ching ta sé lam gi tiép theo?
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Bai 2.2:
‘[ Xac dinh Van de chinh cua Chién

dich Van déng chinh sach

Muc dich:

Hoc vién sé& co kha nang xac dinh van dé lién quan dén nan mua ban nguwdi hay di cw khéng
an toan trong cong ddng cla ho. Hoc vién sé lwa chon mot van dé cu thé lam tam diém cla
chién dich van déng chinh sach.

Thb’i gian: :uo‘j..colc.o.coooco.uo..colcooocoooco.uooocolc.
90 phit “’Phu’o’ng tién, cong cu:

B ‘Bang thong tin 2.1b: Cac buéc T chirc mot
Chién dich Van dong Chinh sach’
‘Bang thong tin 2.2a: Cau héi So dd Tw duy’

Chao mirng

Néu bai nay 1a moét phan
trong khoa tap huén, cac hoc
vién da gap g& lam quen voi

Mot thép gidy dinh (gidy nhd cé keo dinh)

Ba tap gidy, dan tiéu dé ‘hay xay ra’, ‘thinh
nhau. Néu bai nay duoc day thodng xay ra’, va ‘hiém khi xay ra’

tai cau lac bd thanh thiéu

Ay (X

B Ba tap gidy, dan tiéu dé ‘t¢’, ‘rat t&’ va ‘diéu té
nhét c6 thé xay ra’
B ‘Bang thong tin 2.2b Phan loai Rac rbi’

nién cha dia phwong, hay
chao mirng cac em. Choii tro
choi ‘kh&i dong’ trong danh
sach & tai liéu di kem.

Gi&i thiéu Hoat dong So’ d6 Tw duy

Hai xem c6 ai nhé Cac bwdc To chirec mot chién dich Van déng Chinh sach hoc & bai trwéc
khéng? Néu khong, hay yéu cau mét hoc vién doc to “Bang théng tin 2.1b: Cac budc T chire
mot chién dich Van déng Chinh sach’. (Can trinh bay cac bwdc cho tat ca cac hoc phan)

Giai thich rang bai hdm nay la Bwéc 1. Xac dinh van dé: Chang ta mudn giai quyét van dé
gi?’ Diéu nay cé nghia la hém nay cac hoc vién sé quyét dinh vé mot van dé cu thé ma ho
mubn gidi quyét trong chién dich van dong chinh sach. Giai thich rang bai nay sé tap trung
vao xac dinh van dé. Céc giai phap co thé cho van dé dé sé dwoc thao luan sau. (Néu hoc
vién bdi rdi, hay dung vi du nay: van dé 1a cong ty xe buyt dia phuwong cho phép nhirng ké
moi gi&i bat lwong tuyén moé nguwoi di di cw ngay trén xe buyt. Gidi phap c6 thé 1a cong ty xe
buyt ra chinh sach nghiém cadm ké méi gidi tuyén mo nguoi trén xe buyt).

Giai thich rdng van dong chinh sach c6 hiéu qué nhéat néu chi ra dwoc van dé thuc té lién
quan dén nhirng ngudi ma ta mudn tac dong. Vi ly do dé, hoat ddng nay sé giup ho xac dinh
vén dé trong chinh céng déng cla ho.
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Chia hoc vién thanh bdn nhom.

Pwa cho méi nhom mét tAm gidy bang lat Ién, mot cay bat va mot tap gidy dinh. Giai thich
rang méi nhom sé lap ‘so d6 tw duy’. Giai thich rang méi nhém c6 mét cau héi khac nhau dé
tra I&i cho so d tw duy va cau tra I&i cho cau hdi sé dwoc viét 1én gidy dinh. Ho chi duwoc
viét mot cau tra |&i trén mot to gidy dinh néu khdng hoat déng nay sé khong cé hiéu qua.

Giai thich rang sau nam phut, méi nhém sé cé hai nguwdi dwoc yéu cau rdi nhém dé tham gia
vao nhém gan nhét bén phai ho. Sau do ho sé tiép tuc tao lap so dd tw duy cung véi nhém
mai.

Giao cho mbi nhém mét cAu hdi khac nhau tir ‘Bang thong tin 2.2a: Cac Cau hdi So dd Tw

]

duy’.

So do Tw duy

Yéu ciu cac nhém lam so dd tw duy ctia nhém minh trong vong ndm phut.

Sau nam phut, yéu cau hai thanh vién ctia méi nhém chuyén sang nhém gan nhét bén tay
phai. L&p lai qua trinh nay ba lan, méi Ian lam vé&i nhivng ngwoi chwa chuyén nhém trude do.
(Hoat déng nay sé kéo dai khoang 15 phut).

Khi hoan tat viéc 1ap so db tw duy, hay doc to tém tt cho toan bd nhém.

Phan loai Van de

V& mét ban I&n clia phan ‘Bang théng tin 2.2b: Phan loai VAn d&’ trén gidy bang lat va treo
& noi moi hoc vién déu cé thé dé dang nhin thay.

Yéu cau cac hoc vién nhin vao t& gidy nay. Giai thich rang ho sé phai sap xép cac cau tra
|&i bang viéc dan gidy dinh 1én so’ d6 nay. Giai thich rang cac chi trén ciing clia so dd gilp
phan loai van dé trén t& gidy dinh theo mirc dd toi té ctia né. Van dé liét ké trén gidy dinh 1a
té sé & cot bén trai; van dé liét ké trén gidy dinh la rat té sé & cot gilra; va van dé liét ké trén
gidy dinh |a diéu té nhat c6 thé xay ra sé & cot bén phai.

Tiép theo, giai thich réng céac tir & cot bén trai so dd phan loai van dé trén gidy dinh theo tan
suét xay ra. Van dé thwong xuyén xay ra sé & dong trén cung; van dé thinh thoang xay ra
sé & dong thi hai; van d& hiém khi xay ra sé & dong dwéi cung.

Diéu nay c6 thé 1am cho cac hoc vién béi rdi, vi thé hay danh vai phat dé gi¢i thiéu cho ho
céach thirc hoat déng ctia so d6. (S& dé hiéu hon cho hoc vién néu giang vién chi vao so d6
khi giai thich). Hay I4y mot t& gidy dinh mo ta mot van dé va yéu cau cac hoc vién quyét dinh
xem van dé 1a té, rat té hay diéu té nhat cé thé xay ra. Tiép theo yéu cau hoc xac dinh xem
van dé nay xay ra thwong xuyén, thinh thoang hay hiém khi xay ra.

Yéu cau cac hoc vién xac dinh mét & trong so dd trong d6 van dé té thé nao twong tac voi
tan suét xay ra van dé. Vi du, néu gidy dinh viét ‘mua ban tré em vi muc dich boc 16t tinh
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duc’, cac hoc vién co thé quyét dinh do 1a diéu té nhat cé thé xay ra, nhung ciing la diéu
hiém khi xay ra. Vay t& gidy dinh sé dat & dong cudi cung & goéc bén phai ctia so db, noi
dong hiém khi g&p cot té nhat.

Lap lai trinh tw, gi&i thiéu cach sép xép thém mot vai van dé cho dén khi chac chac cac hoc
vién da hiéu.

Tiép theo, yéu cau cac thanh vién nhém tién 1&n dan gidy dinh ghi van dé ho viét Ién so db.
Khuyén khich cac nhém théo luan trong khi lam viéc nay.

Khi tat c& gidy dinh d& dwoc phan loai trén so d, hay lam danh sach co tiéu dé ‘Van dé
Nghiém trong va Phd bién’ dung tat ca gidy dinh dan & trong 6 mau dé. (D6 la cac van dé
thwong xuyén va rat té; thwong xuyén va diéu té nhat co6 thé xay ra, va thinh thoang
va diéu té nhat co6 thé xay ra). D6 la cac van dé vira nghiém trong lai phd bién, va dé 1a vi
sao viéc quan trong la phai tap trung vao nhirng van dé do.

Lwa chon Muc tiéu Cu thé cta Van déng chinh sach
Yéu ciu hoc vién tap hop thanh moét nhém Ién.
Doc danh sach ¢ tiéu dé ‘Van dé Nghiém trong va Phd bién’ cho ca nhém.

Yéu cau thanh vién nhém quyét dinh van dé nao trong danh sach ma ho muén tap trung vao
trong chién dich van ddng chinh sach cta ho. Giai thich rang trong phan con lai ctia phan
nay tat ca hoc vién sé cling nhau té chirc mot chién dich van déng chinh sach dé cap dén
mot van dé nay thoi.

Yéu cau cac hoc vién thao luan nhém vé cac van dé trong danh sach. Khuyén khich cac
hoc vién dwa ra y kién cia minh. Y&u cau cac hoc vién can nhéc xem cé van dé nao rat gay
tranh c&i ma ho mudn dé cap. Vi du, ho cé thé xac dinh ‘ban tré em vao nha thd’ 1a mot van
dé. Pay co thé la diéu gay tranh cai va dé cap dén diéu do coé thé dat hoc vién vao tinh canh
nguy hiém. Trong truéng hop nay nhdm cé thé quyét dinh tap trung vao mét van dé khac.

Giai thich rdng nhém sé quyét dinh hanh déng phai lam nao 1a mét phan trong chién dich van
dong chinh sach cta ho trong bai hoc sau, va khi dé6 ho sé& dam bao moi hoat dong co thé
thwe hién va an toan. Tuy nhién, vao luc nay, viéc thao luén chi tap trung vao van dé, khdng
phai gidi phap hay cac hanh déng tuong lai. Sau cung, hdy hwdng dan nhom dat dwoc sy
nhét tri, & moi nguwdi cdm thy cam két véi van d& da lwa chon. Néu khong thé cé sw nhéat
tri, hdy dwa ra vai manh gidy nhé va yéu cau hoc vién bd phiéu.
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M6t khi da cé muc tiéu cu thé cho chién dich van ddng chinh sach, hay thédng bao cho nhém
va ddm bao moi thanh vién déu ndm ré quyét dinh ctia nhém.

Tong két bai hoc
+ Van dong chinh sach chi cé hiéu qué nhat khi n6 dé cap dén van dé thuc té
trong cong déng.
Muc tiéu cu thé cla chién dich van déng chinh sach ctia nhém nay la
(duwra tén cua van dé ma nhém quyét dinh dé céap vao) béi vi day la van dé nghiém trong
va phd bién trong cong déng ching ta.

47



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 2.2 : Xac dinh V4n d& chinh ciia Chién dich Van déng chinh sach

Bang théng tin 2.2a: Cau héi so d6 Tw duy

Cau héi cho Thanh thiéu nién & cac quéc gia thwong c6 Ngwei di di cw

Van dé gi khién thanh nién trong nuéc roi cong dong di lam viéc?
Thanh nién phai dbi mat v&i nhirng didu nguy hiém gi khi di tim viéc lam?
Thanh nién phai dbi mat v&i nhirng diéu nguy hiém gi khi lam viéc & nwéc khac?

Thanh nién trong nwéc ban phai lam nhirng cdng viéc nguy hiém gi?

Cau héi cho Thanh nién & cac qudc gia thwérng cé6 Ngwei di cw dén

48

Nguoi di cw phai dbi mat véi nhivng didu nguy hiém gi khi di lai trong dat nwéc nay?

Nguoi di cw phai déi mat véi nhivng diéu nguy hiém gi khi lam viéc trong dét nuwéc
nay?

Thanh nién trong nwéc nay phai lam nhirng céng viéc nguy hiém gi?



LEN TIENG BE THAY BOI Bai 2.2 : Xac dinh Van d& chinh cta Chién dich Van dong chinh sach

Bang théng tin 2.2b: Phan loai Van dé

Diéu té nhat c6 thé

xay ra

Thuwdng xuyén

Thinh thoang

Hiém khi
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‘-i Bai 2.3:

Tién hanh Nghién ciru vé Van dé

[ |
@ Muc dich:

Gidp hoc vién hiéu thém vé van dé théng qua phdng van va tim kiém trén Internet.

g Th‘o’i gian: :I.-:................I..........................
90 pht ‘wPhu’o’ng tién, cong cu:

Y r .

Hoc phan nay nén tién hanh

tai mot quan cafe Internet hoac

‘Bang thong tin 2.3a: Tién hanh Tét Phéng van,
day dd ban pho-to cho tat ca cac hoc vién’
B ‘Bang thong tin 2.3b: Mau Déng thuan cho Ngudi

van phong cé tr sdu dén tam L L
dwoc phong van

may tinh ndi mang truc tuyén.

Néu khong thé thi céc hoc vién B ‘Bang thong tin 2.3c: Cac trang web

c6 thé thay nhau diing chung W Vaitap giay dinh
mot may tinh. Gidng vién nén
yéu cau chti quan cafe Intemet

B S6 ghi chép (da dé khi chia cac hoc vién thanh
nhém 3-5 nguwdi thi mdi nhém cé mét quyén sd)

cai bd loc trén may tinh dé

ngan chan truy cap vao cac
trang web khiéu dam.

Néu nhw nhdm khéng cé két ndi Internet, trwde khi tién hanh hoc phan nay gidng vién can xem
trwdc cac trang trong ‘Bang théng tin 2.3c: Céac trang web’ ¢é théng tin vé di cw va mua ban
ngwdi. Hay in ra vai trang t» mdi trang web va yéu cau nhém doc dé tim théng tin lién quan.

Chuan bi:

B

Trwéc khi truy cap mang, tat ca hoc vién phai hoan thanh phan hoc Trwc tuyén An toan trong
b6 codng cu Di cw an toan. (Cac hoc vién da tham gia tap huén bo cbébng cu Di cw an toan da
duwoc hoc phan nay roi).

Néu hoc vién chwa hoan thanh hoc phan Truc tuyén An toan, ho phai dung ban in tlr ‘Bang
thong tin 2.3c: Cac trang web’ thay vi truy cap truc tuyén.

Trwéce khi tién hanh hoc bai nay, gidng vién nén truy cap cac trang web trong ‘Bang thong tin
2.3c: C4c trang web’ dé xem cé ngdn ngir dia phuong hay khéng. Néu khéng c6 ngdn ngi
dia phwong thi hdy b qua phan nay trong hoc phan lién quan dén Internet trir phi cé s6 16n
hoc vién c6 thé doc tiéng Anh.
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Chao mwng

Néu bai nay 1a mét phan trong khoa tap huén, cac hoc vién da gap g& lam quen véi nhau.
Néu bai nay dwoc day tai cau lac bd thanh thiéu nién cua dia phwong, hay chao mirng cac
em. Choi trd choi ‘kh&i dong’ trong danh sach & tai liéu di kem.

Hoc thém

Giai thich rang bai nay sé dé cap dén muc tiéu cu thé cta sw kién van dong chinh sach cua
ho. Héi xem ¢6 ai nhé van dé 1a gi khéng? Viét van dé ra mot to gidy 1on.

Hoi xem cé ai nhé cac budc td chirc mét chién dich van dong chinh sach? Néu khong, hay
yéu cau mot nguoi tinh nguyén doc to cac bwdc trong Bang thong tin 2.1b & bai dau tién.
Giai thich rang hém nay ching ta sé& tim hiéu ‘Bwéc 2. Tién hanh Nghién ciru vé Van dé:
Chung ta c6 thé biét gi vé van d& nay?’ cac hoc vién trong nhdm sé suy nghi vé cac théng
tin cé thé hiru ich cho chién dich cla ho.

Cau hoi do Nhéom viét

Dé nghi cac hoc vién chia thanh cac nhém 3-5 ngudi. Giao cho méi nhém mét tor gidy bang
lat lon.

Yéu cau méi nhom ké dé chia to gidy thanh bén phan. Sau d6 dé& nghi méi nhém ctr mot ngudi
tinh nguyén dé viét cac cau hdi sau vao tirng phan (mdi phan mét cau héi):

C6 bao nhiéu ngwei bi anh hwéng béi van dé nay?
Diéu gi dang xay ra cé lién quan dén van dé nay?
Tac dong cta van dé dén nan nhan va gia dinh ho nhw thé nao?

Luat phap quy dinh gi vé van dé nay?

Giai thich réng cac hoc vién can suy nghi vé& cac cau hdi vé mot chi dé cu thé clia van dong
chinh sach phi hop v&i nhirng linh vuce trén. Bua ra nhirng vi du sau dé lam rd

Vi du:
Néu cht dé cu thé ctia van dong chinh sach 1a lao dong tré em, cé thé ding cac cau hdi sau:
C6 bao nhiéu ngwei bi tac dong b&i van dé nay?

« O nuoc ta cé bao nhiéu tré em khong di hoc?

+ Cé bao nhiéu tré em lam céng viéc nguy hiém?
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Diéu gi dang xay ra c6 lién quan dén van dé nay?

« Trong cdng dbng chuing ta tré em dang lam coéng viéc gi?
+ Dang lao déng tré em nao 1a nguy hiém nhat & nuwéc ta?

Tac dong cta van dé dén nan nhan va gia dinh ho nhw thé nao?

« Cac nan nhan la tré em phai chiu dwng thé nao?
+ Gia dinh cac em phai chju dwng thé nao?

Luat phap quy dinh gi vé van dé nay?

+  Tubi lao dong hop phap & nwéc ta la bao nhiéu?

* Nhirng ngudi st* dung lao déng co tuan tha phap luat khdong?
Khi tat ca da hiéu, hay dwa cho mdi nhém mot tap gidy dinh. D& nghi mdi nhém danh 15 phut
dé viét cau hai, str dung céac linh vuc da viét trén gidy bang 1at. Giai thich rang méi cau hoi
can duoc viét trén mot miéng gidy dinh. Méi tAm gidy dinh chi viét mot cau hdi néu khong thi
hoat ddng nay sé khoéng thanh cong. Khuyén khich ho dwa ra cac cau hdi co thé hd trg thong
bao vé chién dich van déng chinh séach.

Khi ho d& lam xong, hay lay bén t& gidy bang lat I&n. Viét tiéu dé dwdi day cho méi to:
Cé bao nhiéu ngwoi bi tac dong béi van dé nay?
Diéu gi dang xay ra c6 lién quan dén van dé nay?
Tac dong cta van dé dén nan nhan va gia dinh ho nhw thé nao?
Luat phap quy dinh gi vé van dé nay?

Sau d6 yéu cau cac nhém dan gidy dinh cau hdi ctia ho vao t& gidy co tiéu dé twong (rng.
Néu cé hai t&r gidy dinh héi gibng hodc twong tw nhau, hay két hop lai lam mot.

Sau khi d& dan xong céc to& gidy dinh, yéu ciu cd nhém chon ra ba dén ndm cau héi quan
trong nhat t&r méi linh viec. C mdt ngwdi tinh nguyén viét nan nét trén mot to gidy bang lat
c6 tiéu dé ‘Cau hoi vé Van dé cta Chung ta’. Nén cé tat ca khodng 12 dén 20 cau hai.

Lam thé nao dé c6 Cau tra 1&i cho Nhirng Cau héi nay? Ai cé
thé biét cau tra I&i cho cau héi cua ching ta?

Giai thich réng c6 hai cach dé tra 1&i nhivng cau hdi trén. Thir nhat |a tim kiém thém théng
tin trén Internet. (Néu nhém khong truy cap dwoc vao Internet, hoc vién sé sir dung thong tin
tdng hop ti¥ Internet da dworc chudn bi s8n trwdc khi bat dau bai nay). Thir hai la trao dbi voi
nhirng ngudi hidu biét trong cong déng.
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Tim kién Cau tra 1&i trén Internet

Tap hop cac nhom 3-5 hoc vién. Phat cac ‘Bang thong tin 2.3c: Cac trang web’ cho méi nhom.
Yéu cau cac nhém xem cac trang web trong t& théng tin. Giai thich rang tat ca cac trang web
nay déu do nhirng td chirc cé uy tin thwe hién cé kiém tra thuc t&, nén cac thong tin trong d6
la dang tin cay.

Giai thich rang Internet 1a ngudn théng tin tét dé tim kiém cau tra 161 cho nhirng cau héi, nhwng
phai chi ra rang khéng phai tat ca cac trang web déu néi ra sy that.

Giao cho mbi nhém mét cudn sb ghi chép. Yéu cau méi nhém cé mdt ngwdi tinh nguyén
chép lai danh sach cac cau hdi tir t& gidy bang lat co tiéu dé ‘Cau hdi vé Van dé cta Chung
ta’ vao sd ghi chép dé. Giao cho mdi nhém mét trang web khac nhau tir bang thong tin. Giai
thich rdng m&i nhém c6 khodng hai mwoi phat dé tim kiém trén trang web dwoc giao cau tra
I cho bat ky cau hai nao trong sd ghi chép cia nhédm. (Néu cac hoc vién dung ban in tir cac
trang web Internet, hdy giao cho m&i nhém mét ban in khac nhau). D& nghi cac nhom viét
cau tra 1&i vao sb ghi chép va ghi tén trang web bén canh cau tra I&i.

Khi ho da hoan thanh, tap hop lai thanh mét nhém I&n. Xem xét danh sach cac cau hai trén
tor gidy bang lat va yéu ciu cac hoc vién chia sé cau tra I&i. Khuyén khich cac nhém nhd bd
sung thém théng tin ma cac nhém khac tim thay vao sé ctia minh.

Tim théng tin tir cong déng

Tiép theo, yéu cau nhom van 3-5 nguwdi dé doc lai danh sach cac cau héi va nghi xem co ai
trong cdng déng co thé co6 cau tra 16i khong.

Khuyén khich ho nght t&i nhirng nguwdi c6 kinh nghiém ciing nhw nhirng ngudi da dwoc hoc.
Tuy theo van dé& dwoc chon dé tap trung vao, va danh sach cau héi, danh sach nhirng ngudi
c6 kién thirc c6 thé bao gém:

» Gido vién

« Hiéu trwéng

+ Bacsi

« Nguwoilén da quay tré vé cong dong sau khi di di cw

« Trwéng lang

+ Nhan vién té chirc Phi chinh phu

e Thanh nién béd hoc.

« Thu linh tdn gido — gido sT, muc sw, Vv.v...
Giai thich réng cé thé khéng phai moi cau héi déu cé cau tra |oi. Vi du, néu nhém chon chi dé
lién quan dén di dan, co thé khéng biét dwoc hang nam cé bao nhiéu nguwoi di cw khdi cong
ddng dé kiém viéc, do chinh quyén hay cac T chirc PCP khéng ghi lai nhivng trwéng hop
nay. Hon niva ciing kho dé cé thé théng ké duoc con sé ngudi di cw vi it ngwoi di bang cac
kénh chinh thirc. Tuy nhién, diéu quan trong la phai cb gang tim dwoc cang nhiéu cang tét.
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Can nhac Tac dong cua Viéc Phéng van Ngwei dan

Méi quan tdm hang dau cua tai liéu nay 1a dam bao nhirng ai tham gia hoc cudn tai liéu nay
phai dwoc bao vé an toan. La dan trinh vién, ban can can nhac nhirng nguy co cé thé xay ra
khi phéng van. Doc danh sach nhirng ngudi c6 kha nang dwoc phdng van va can nhéc liéu
viéc phéng van cé lam khé chiu cho ngudi phdng van hay nguwdi dwoc phdng van khong. Vi
du, néu mét hoc vién phdng van ngudi da tivng bi mua ban trong tinh trang bi xam hai, diéu d6
c6 thé gay kho chiu vé tinh than cho ca hai. Nguyén tic chung I& nhém khéng nén phdng van:

« Tréem
« Nhirng ngudi tirng bi tdn thwong, trir phi ho da phuc hdi rd rang va sén sang tham
gia cac hoat déng van déng chinh sach.
Dan trinh vién phai dwa ra quyét dinh cudi cung sé phdng van ai. Dan trinh vién phai dam
bao cudc phdng van khéng gay hai cho ca ngudi phdng van 1an ngudi dwoc phdng van. Dan
trinh vién ciling phai st dung kha nang danh gia tét ciia minh dé lwa chon ngudi sén sang
va vui vé khi dworc phdng van.

Tién hanh Tét Cudc Phéng van

Poc toan bo ‘Bang thong tin 2.3a: Tién hanh t6t Phéng van’ va héi xem c6 ai c6 cau hai gi
khong.

Yéu ciu nhédm chia thanh 2 nhém nhé. Giao cho méi nhém mét quyén sé ghi chép va danh
sach cac cau hdi. M&i nhédm chon ra ba nguéi, mot déng vai ngudi phdng van, mot dong vai
ngudi dwoc phdng van, va mot ngudi ghi chép. M6i nhém cé 15 phuat dé thye hanh phéng
van. M6i nhém can doc ky ‘Bang théng tin 2.3a: Tién hanh tét Phdng van’ truéc khi bat dau
va cb géng tuan theo hwdng dan trong subt thoi gian thwe tap. Ngudi ghi chép sé ghi lén mot
manh gidy, khong ghi vao sb ghi chép, vi d& danh sé ghi chép cho cudc phdng van that su.
Ba nguoi tinh nguyén doé sé thwe hanh phéng van. Sau dd, néu con thai gian, cé thé 1ap lai
qua trinh nay v&i nhirng ngwoi tinh nguyén mai.

Tién hanh Phéng van

Khi cac thanh vién ctia nhém tré vé cong déng, ho sé I1&p lai hoc phan nay véi cac thanh vién
cau lac bod clia ho. Nguwdi diéu phéi tai cau lac bd dia phwong sé thu xép va tién hanh cac
cudc phdng van theo nhw huwéng dan trong cdm nang nay.

54



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 2.3: Tién hanh Nghién ctvu vé Van dé

Giai thich rang truwéc khi tién hanh mét cudc phdng van, ngudi diéu phéi tai cau lac bo dia

phuwong can phai:

+ Hb tro hoc vién lwa chon hai nguoi dé tién hanh phéng van, mot ngudi dé hdi va

mot ngudi ghi chép.

« Tim kiém moét noi yén tinh, riéng biét dé tién hanh cudc phéng van

« Khang dinh v&i ngudi phdng van va ngudi dwoc phdng van vé thei gian va dia diém
cta cudc phdng van 24 tiéng truéc khi cudc phéng van dién ra

+ Poc lai ‘Bang théng tin 2.3a: Tién hanh tét Phéng van’ véi ngudi phdng van truéc
khi tién hanh phéng van

+ Pua ‘Bang thong tin 2.3b: Mau Béng thuan cho Ngudi dwoc phdng van' dé ngudi
dwoc phdng van ky vao, danh sach cau héi trong sé ghi chép, va but dé ghi chép.

« Trong cudc phdng van ngudi didu phdi va nguwdi phdng van can:

o Tuan theo huéng dan trong ‘Bang thong tin 2.3a: Tién hanh tét Phéng van’

o Nhé cam on ngudi dwoc phdng van sau khi két thuc.

Két thuc

Néu hoc phan nay dwoc day nhw 1a mot phan ctia khoa tap huén, nhan vién ctia TAm nhin
Thé gidi c6 thé té chirc mot chuyén tham thuwc dia dé& hoc vién co thé thuc hanh tién hanh

phdéng van.

Néu hoc phan nay dwoc day & cau lac bd tai dia phwong cho cac hdi vién cau lac bd, dan trinh
vién can da&m bao tién hanh cac cudc phdng van truwéc khi chuyén sang hoc phan tiép theo.

Khi két thic hoc phan, cdm on cac hoc vién, va néi véi ho rang nhivng thong tin ho thu thap
dwoc sé giup ho tré thanh cac nha van déng chinh sach tét hon.

Téng két bai hoc

Ngudi van déng chinh sach can duoc théng tin day da lién quan dén cha dé
ma ho van dong chinh sach.

Nguw&i van dong chinh sach cé thé thu thap théng tin tir Internet va tir phdng
van.

Nguw&i van déng chinh sach chi dwge dung cac trang web trén Internet dang
tin cay, va phai tuan thi hwéng dan phdng van.

Hoc vién can chudn bi trwéc cho cac cude phdng van, va dadm béo rang cudc
phéng van khoéng lam phién hay l1am hai ngwdi phéng van ciing nhu ngudi
dwoc phdng van.
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Bang théng tin 2.3a: Tién hanh Tét Cudc phéng van

Hwéng dan Pao dirc nghé nghiép cho Phdéng van
Bao vé ngwoi dwoec phdng van khéng bi lam hai
Khéng phdng van ngudi cé quéa khir dau khé.
Khéng phdng van tré em.
Bao vé nhirng ngw®i nghién ctru
Khéng phdng van nhitng ngudi co thé tire gian vi nhirng cau héi ban dua ra.
Khéng dé cho tré em & mdt minh trong phong véi chi mét ngudi 16n.
Tat ca moi ngwoi tham gia nghién ctru phai tw nguyén

Moi ngudi dwoc phdng van phai dwoc thong tin trwéc vé ly do ban dinh phdng van
ho, chii @& ban dinh hai, va dw dinh cia ban dé st dung nhi*rng cau tra I&i ctia ho
nham théng tin vé chién dich van déng chinh sach cta ban.

Tén trong ngw®i ma ban phéng van

Cuw x{ trén trong v&i ngwdi ma ban phdng van va phong tuc tap quan van hoa cla
ho.

Tranh ky vong phi thuc té

Can cho ngwdi ma ban phdng van biét ho sé khdng dwoc nhan tién hay cac loi ich
khac khi tham gia vao cuéc phéng van.

Bao mat
Khoéng ghi lai tén khi ghi chép lai cudc phdng van. Khéng néi cho nhirng ngudi trong
chién dich van déng chinh sach tén ctia nguwdi hay nhirng ngwdi ban da phéng van.
Ky nang Phéng van Tét
Lich sw
Cam on ngudi dwoc phdng van da danh thoi gian.
Khéng xét doan
Tranh 1&n giong xét doan ciing nhu khéng gay anh huédng dén cac cau tra 1.
Thé hién la ngwoi nghe chi déng va cham chu

Thé hién sw cdm théng v&i ngudi dwoc phdng van va quan tam dén viéc tim hiéu
quan diém cla ho.

Hay dé ngwoi dwoc phdng van néi 1a chinh.
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Dit cac cau hoi tiép néi

Hoi cac cau hdi tiép ndi néu ngudi dwoc phdng van néi vé diéu gi dé hap dan, doi
khi ban khéng hiéu, hay ddi khi ban muén biét rd hon vé diéu d6. Mét ngwdi phdng
van nang dong la ngudi sé hdi thém cac cau haéi trong khi phdng van.

Ghi chép tot
Ghi chép lai moi diéu ngudi dwoc phdng van ndi.

Kiém tra lai ghi chép vé&i nhém dé dadm bao ban viét lai chinh x&c nhirng gi ngudi
dwoc phéng van da néi.

Xem thoi gian

Dam bdo ban cé du thdi gian dé phdng van, nhwng khéng nén dé cudc phéng van
kéo dai qua mét gi& ddéng ho.
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Bang théng tin 2.3b: Mau D6ng thuan cho Ngw®i dwo'c Phéng

van

Cam on ban da tham gia cudc phéng van ngay hém nay.

Tén t6i la

Hay lwu y:

Sy tham gia cla ban la tw nguyén. Ban khéng can tham gia néu ban khéng muén.
Ban khong phai tra 16 cau hdi ndo ma ban khéng muén tra 16i. Khéng cé cau tra
I&i dung hoac sai.

M6t nguwoi trong chung toi sé ghi chép lai d& ddm bao ching téi ghi chép chinh xac
y kién cla ban.

Bé&o cdo sé khong dé cap dén tén cua ban.

Chuing tdi khuyén khich ban trao ddi théng tin hoan toan tw do.

Théng tin ban cung cap sé& dwoc str dung d& nhém ching t6i xay dwng mot chién
dich van dong chinh sach.

Chuing t6i sé chia sé cac cau tra 101 clia ban v&i nhém clia chung t6i, va ching sé
dwgc dung cho chién dich van dong chinh sach. Chung t6i sé khong tiét 16 tén cha
ban v&i nhém.

Chu dé chang téi mudn thao luan hém nay la

T6i da doc va hiéu cac thong tin trén day.

Tén nguoi dwoc phdng van Ngay

Chr ky
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Bang thong tin 2.3c: Cac trang web

Trwée khi st dung to thdng tin nay, gidng vién can tim kiém trén Internet dé tim cac
trang web tiéng dia phwong va bd sung vao danh sach nay.

Néu dan trinh vién chon Google dé tim kiém théng tin, ngudi dé phai ddm bao rang
may vi tinh da dwoc cai dat d& hoc vién khong thé truy cap vao cac ndi dung khiéu
dam hay bao lyc trong khi tim kiém.

World Vision: www.wvi.org

ECPAT International: www.ecpat.net

Plan International: www.plan-international.org

MTV: www.mtvexit.org

Save the Children International: www.savethechildren.net

Terre des Hommes: http://www.terredeshommes.org

UNICEF: www.unicef.org

The United Nations Global Initiative to Fight Human Trafficking: www.ungift.org
IOM-X: http://iomx.org
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Bai 2.4:
Xac dinh Muc dich chién dich Van

. f i
& ‘ C 4 dong chinh sach, Poi twong muc
ir

tiéu, va Théng diép chién dich
Muc dich:

Hoc vién cé thé mo ta y nghia ctia muc dich, hoat déng, doi twong muc tiéu va thong diép
van déng chinh sach.

Th‘o,i gian: 00 © 0 0 0000000000000 0000000000000 0000000000000
90 phat

&Phu’o’ng tién, cong cu:

B ‘Bang thong tin 2.1b Cac buéc Td chirc mot Chién

Chao ml‘.Png dich Van déng chinh sa”ch’

B ‘Bang thong tin 2.4a: Ké hoach Van dong chinh
sach’ (ban sao that Ién)

B ‘Bang thong tin 2.4b: Muc dich thuc tién, xac dinh
ddi twong, théng diép va cac hoat déng ctia chién

Néu bai nay 1a mét phan
trong khoa tap huén, cac hoc
vién da gap g& lam quen v&i
nhau. Néu bai nay dugc d?y dich’, phat cho méi hoc vién mét ban
tai cau lac bd thanh thiéu
nién cua dia phwong, hay
chao mirng cac em. Choi tro

B Sb ghi chép tir hoc phan truéc ghi lai cac cau héi
va tra 161 trong khi tim kiém trén Internet va qua

céac cudc phéng van
choi ‘kh&i déng’ trong danh

sach & tai liéu di kém.

Xem lai Két qua Nghién ctru

Yéu cau hoc vién ké lai chi d& cu thé cta chién dich van dong chinh sach nay. Sau d6 yéu
cau cac hoc vién gi& sb ghi chép ra. D& nghi ho chia sé théng tin chinh ma ho thu dwoc tir
phdng véan va tir tham khao trén Internet lién quan dén chi dé cha chién dich van déng chinh
sach nay.

Cac bwéc Té chirc Mot Chién dich Van déng Chinh sach: cac
bwéc 3-5

Chi vao ban Cac buwédc Té chire mot Chién dich Van déng chinh sach (Bang théng tin 2.1b)
va gidi thich rang bai nay tap trung vao cac budc 3, 4 va 5:

+ Buwdc 3. Bat muc dich chién dich van déng chinh sach: ching ta mong mudn cé sw
thay déi hay giai phap gi?

« Budc 4. Xac dinh déi twong muc tiéu: ching ta can tac dong dén ai dé dat dwoc
muc dich cla chung ta?

« Budc 5. Phat trién théng diép chién dich van dong chinh sach: ching ta muén
chuyén tai théng diép gi dén déi twong muc tiéu?
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Bwéc 3: Dat muc dich chién dich van déng chinh sach: ching ta mong
mudn cé sw thay doéi hay giai phap gi?

Giai thich réng cau tra 1&i cho buéc 3 - Chung ta mong mudn cé su thay déi hay gidi phap
gi?’- chinh la muc dich. Cach dé nhat dé xac dinh muc dich 1a quyét dinh 1am gi d6 thwc tién.
Muc dich s& mo ta sy thay déi hay gidi phap & murc dd I&n hon. N6 khéng mé ta chi tiét cac
hanh déng lién quan. Néu van dé van dong chinh sach ban chon la ‘sy di cw khong théng
b&o tir cac trwdrng clia ban’, thi muc dich ctia ban sé 1a ‘nha trwéng gido duc sinh vién vé di
cw an toan truwdc khi ho ra di'.

Dé nghi nhém nghi vé moét muc dich cho van dé cda chién dich van déng chinh sach nay.

Dé cho nhém nght dén mét vai muc dich, sau d6 khuyén khich ho thdo luan. Sau cuing, gitp
cho nhém di dén két luan cudi cung.

Mét khi nhém d& dong y vé muc dich, viét muc dich ra ban sao cla ‘Bang théng tin 2.4a: Ké
hoach Van dong chinh sach’.

Bwéc 4. Xac dinh Déi twong muc tiéu: Chung ta can tac dong dén ai dé
dat dwoc muc dich cua chung ta?

Lac nay gidi thich rang ddi twong muc tiéu 1a tap hop nhirtng ngwdi ma ban mudn tac dong
dén trong chién dich van dong chinh sach ciia minh. D6 la nguwdi cé thé mang dén sy thay
ddi trong mét chinh sach hay viéc thwe hién mét chinh sach lién quan dén van dé ma ban
dang dé cap toi.

Yéu cau hoc vién nghi dén nhirng nguwdi ma coé thé tac dong thay déi trong van dé nay. Co6
thé bao gdm nhirng ngudi lam & dia phwong, nhw nhan vién cac trwéng hoc hay quan chirc
dia phwong, hay nhirtng nguoi cé thé tac dong thay ddi & tam quéc gia.

Yéu ciu hoc vién nght dén cach thirc hay nhéat dé tiép can nhivng ngudi dé. D& nghi ho can
nhac xem c6 thé tiép can dbi twong muc tiéu théng qua:

+ Cac qua trinh chinh thdng nhw tham dy cac cudc hop clia quan chirc dia phwong
» Co sw gioi thiéu chinh thirc tir ngwoi lam viéc véi ho
«  Thw van dong (néu c6 dia chi cong khai clia cac ddi twong muc tiéu)
+ Binh luan trén trang binh luan céng cong (néu déi twong muc tiéu la mot cong ty)
+ Can thiép vao cong viéc cta ho théng qua biéu tinh nhom.
Yéu cau hoc vién 1ap nhédm 4-8 ngudi. Giao cho mdi nhém moét t& gidy va vai chiéc but. Yéu
cau cac nhém danh mwdi phat can nhén van dé cda chién dich van déng chinh sach va liét
ké nhirng nguoi cé &nh hwéng trong van dé do.
Sau khi cac nhém viét xong danh séach, tap hop tat ca lai dé thao luan nhom. Yéu ciu cac
nhém nhé chia sé két qua véi toan bé nhém 16n.
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Bwéc 5. Xay dwng théng diép chién dich van déng chinh sach: ching ta
mudn chuyén tai thong diép gi dén Déi twong muc tiéu?

Giai thich réng théng diép chién dich Ia mot cau md ta muc dich. Mot théng diép chién dich
phai:

« Tém tat muc dich

+ Ngén gon

+ Nghe hép dan

* Don gian

* Thdc giuc moi nguwoi lam gi do.
Théng diép chién dich khéng nhét thiét phai bao ham tat ca chi tiét cia muc dich. N6 chi can
chung chung, khéng can cu thé. Vi du nhu:

+  ‘Viét mét 1a thw, tao mot sw thay doi’

« ‘Can nhac trwde khi di cw; an toan 1a trén hét!’

* ‘Tré em di hoc ¢6 twong lai twoi sang hon'.
M6t vi du vé mét théng diép chién dich van dong chinh sach khéng hiéu qua 1a ‘Chung toi
mubn 20 em viét thw cho gido vién vi ching téi mudn tac dong dén viéc di cuw’. Vi sao né
khéng hiéu qua?

* NO qua dai.

* N6 kho nho.

+ N6 bao gébm nhirng t&» nhiéu ngwdi khdng hiéu.
Mét théng diép khong hiéu qua niva la: ‘Ai dang nghi dén viéc di cu trwdc hét hay dién vao
danh muc an toan da’. Vi sao né khong hiéu qua?

* No6 qua dai.

+ No6 qué chi tiét.

* N6 kho nhé.
Mot thong diép kha hon co6 thé nhw sau: ‘Chudn bj trwéc khi di cw: danh muc gitp ban an
toan hon!

Yéu cau hoc vién nghi t&i nhirng vi du vé cac théng diép chién dich dbi véi chi d& ma ho
da quyét dinh tap trung vao. Khi ho nghi t&i nhitng diéu d6, hay viét ra tor gidy bang lat ma
moi nguwdi déu coé thé nhin thdy. Khi nhém nghi téi nhiéu théng diép hon niva, kiém tra néu
chung giéng nhau thi c6 thé két hop lai. Y&u cAu nhém nhin lai cac théng diép d6, kiém tra
xem chdng d& ngén gon, don gian, tém t&t va thuc giuc moi ngwdi lam gi d6 chwa. Yéu cau
nhém thédo luan xem théng diép nao ho nghi la hiéu qué nhat. Sau d6 nhém sé quyét dinh
théng diép nao la thong diép chién dich ctia nhém.

Giai thich rang truyén théng, vi du nhw bao chi hay truyén hinh dia phuong cé thé gidp ho gia
tang anh hudng dén chién dich van déng chinh sach ctia ho. Néu ho t6 chirc mét sw kién tai
dia phwong, sé cé sirc manh hon néu dwoc mot t& bao dia phwong viét bai vé sw kién dé.
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B4o chi dia phwong cé thé chia sé email hay dia chi clia ho trén bao ho&c tryc tuyén trén trang
web cta ho. Néu hoc vién muédn chia sé chi tiét ho dang lam gi véi bao chi dia phwong, ho
nén tém tat viéc dang lam, va chia sé v&i nhan vién cia TAm nhin Thé giéi truéc da. Sau do,
vai tuan trwde khi dién ra sy kién, ho nén gli téi bao dai dia phwong dé cho gidi truyén théng
c6 nhiéu thoi gian chuan bi. Sau d6 hoc vién cé thé tiép tuc bdng mét déng tac nhac nhé.
Nhiém vy nay can duwoc liét ké nhw 1a cac hoat dodng trong ké hoach van dodng chinh sach.

Tim hiéu vé Cac hoat dong Van déng chinh sach, Ké hoach va Ngan sach:
Chung ta sé lam gi dé dat dwo'ec muc tiéu cta ching ta?

Giai thich rang khi nhém da quyét dinh vé muc dich, déi twong muc tiéu, va théng diép van
dong, do 1a luc bat diu nght dén cac hoat dong, ké hoach va ngan sach. Giai thich rang cac
hoat ddng 1a nhivng gi nhém tién hanh dé dat dwoc muc tiéu.

Giai thich rang cac hoat ddng c6 thé dung cac phwong phap khac nhau, vi du:

+ Viét thw cho nhitng nguwdi c6 anh hwéng dén viéc di cw (quan chirc dia phwong,
cac cong ty van tai, cac trwong hoc).

«  Gap g& lanh dao dia phwong dé yéu cau ho hanh déng dbi véi van dé.

« Viét thw cho doanh nghiép dia phwong yéu cau ho thay di mét chinh sach.

«  GUi mot bai trinh bay cho ban gidm hiéu nha trwéng dia phwong dé thay di chinh
sach.

« Lam cac bang hiéu hay t& quang céo rdi treo & trong cong ddng dé tac dong dén
cac nha hoach dinh chinh sach.

+ Trinh dién & mot sw kién cong déng dé thuyét phuc cac dbi twong muc tiéu thuc
hién hanh déng anh hwéng dén chinh sach.

+ Didén tirng nha dé chia sé thong tin v&i moi ngudi trong lang, yéu cau ho gay strc
ép dén cac quan chirc dia phwong hanh ddng vé mot van dé.

« Tham gia dién dan qudc gia dé néi vé twong lai gii tré déi véi van dé nay.

« Né&u c6 thé truy cap Internet, hay phat trién mot chién dich st¢ dung cac mang xa
hoi nhw Facebook, Yahoo hay YouTube dé khich & nguwoi dung hanh dong dé tac
dong dén chinh sach.

Thwe hanh Xac dinh Muc dich, Péi twong muc tiéu, cac Théng diép va
Hoat déng

Phan phat ‘Bang théng tin 2.4b: Muc dich thuc tién, nhan dinh dbi twong, théng diép va cac
hanh dong cta chién dich’. Yéu cau hoc vién [&p nhém 4-8 ngudi.

Yéu cau cac nhém doc vi du dau tién vé Bang théng tin va hoan tat cac vi du khac.

Trong khi ho tién hanh, ghé thdm nhém dé dam béo vi du cla ho Ia chinh xac. Giai thich ky
hon néu hoc vién bdi rdi. Khi ho két thuc, yéu ciu cac nhdm chia sé két qua.
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Két thuc

Hoi xem c6 bat ky ai c6 cau héi vé& muc dich, déi twong muc tiéu, théng diép chién dich va
cac hoat ddng van dong chinh sach khéng. Giéi thich rang hoc phan tiép theo sé la vé cac
hoat déng van ddng chinh sach danh cho chién dich.

Téng két bai hoc

+  Muc dich mo ta diéu minh muén xay ra.

+  D6i twong muc tiéu bao gdbm nhirng ngwdi ban hy vong cé anh huéng trong
chién dich ctia minh.

+ Théng diép chién dich Ia cau mé t& muc dich.

* Hanh dong la nhirng gi ban lam dé dat dwoc muc dich.
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Bang théng tin 2.4a: Ké hoach Van déng chinh sach

DPoc hwéng dan va tra I&i cau héi dwai day.

1. Muc dich chién dich van déng chinh sach (Ban muén thay déi cai gi dé giai quyét van dé?)

2. B6i twong muc tiéu (Ai la ngudi ma ban mudn tac dong?)
Tra I&i cac cau hoi sau trong phan dé tréng bén dwéi.

Ai 1a d6i twong muc tiéu cua ban? (Ira tudi, gi&i tinh, noi &, nghé nghiép va sé thich,
néu ban biét ho).

3. Théng diép chién dich (Thong diép chinh ma ban muén truyén tai t¢i déi twong muc
tiéu cta minh la gi?)

Théng diép chién dich cta ban nén:

+  Giai thich chinh xac diéu ban muén moi nguwdi lam

+ Mang tinh kéu goi hanh déng (nhw, ‘Chia sé diéu nay véi ba ngudi ban’ hodc
‘Lam theo dwdng dan dé ky ban kién nghi’ hay ‘Dén véi sy kién cla ching toi)

+ Co thé dat dwoc (chia sé v&i ba ngudi ban, khéng phai 1a 10 ngudi; xem doan
video 3 phut nay, khong phai la xem doan video 20 phut) — dirng yéu cau qué nhidu

+ Hay ngan gon

+ Dé nho.

Viét thong diép chién dich cta ban vao khoang tréng dwéi day.
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4. Cac hoat déong

van déng chinh sach.

Ké hoach hoat ddng can bao gdm ai sé& lam gi va khi nao thi xong.

Khi da xong phan lap ké hoach, hay bét dau chién dich.

M&i chién dich phai cé thdi gian khéi sw va hoan tat. Chién dich thanh cong nhét thwong
kéo dai trong khoang tir mét dén ba thang.

Can phai hoan tat da s6 cac ndi dung (ap phich, t& roi, v.v...) trwéc khi bat dau chién dich

Hoat déng Tai liéu / cong Nguwdi hd tror Chiu trach Thoi gian (thoi
cu/ thiét bj nhiém gian hoan
thanh)
5. Ngan sach (tuy chon)
Tw liéu Gia ca S6 lwong can thiét Téng sbé

Tbng ngan sach:
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Bang théng tin 2.4b: Thwe hanh xac dinh Muc dich, Péi twong,
Théng diép chién dich va Hoat déng

Vidu 1

M6t nhom thanh nién biét dwoc 1a cac trang trai nuéi tdm dia phwong dung ca lam thirc an

cho tdm. Ngudn cung cp cé |a tir cac tau ca st dung dan nhap cw bi mua ban. Nhém nay
quyét dinh gay strc ép dé& nha may tém & dia phwong nglrng mua tém tir cac tau cé dan nhap
cw bi mua ban dé.

Céc thanh vién nhém doc dwgrc mot ban tin trén Internet cho biét Siéu thi Hanh phic mua tém
t&r nha may ché bién do. Siéu thi nay co trang web v&i phan binh luan va dia chi email ctia bd
phan dich vu khach hang. Nhém quyét dinh td chire mot chién dich trong do6 cac thanh nién
viét thu va binh luan trén trang web cla siéu thi néi rdng sé khong ai mua tém tir siéu thi triv
phi siéu thi nglrng mua tém tir lao ddng nhap cw bat hop phap.

Muc dich

Hé thdng siéu thi sé khdng mua tém tlr nha may tém chirng ndo ho con mua tém nguyén liéu
tr tau ca st dan nhap cw bi mua ban.

DPéi twong muc tiéu
Siéu thi, ngudi viét thw va nha may tém.
Théng diép Chién dich

Théng bao cho Siéu thi Hanh phuc: chung t6i s& khéng mua tém ti lao déng nhap cw bat
hop phap!
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Cac hoat dong

1. Céc thanh nién tién hanh chién dich truyén théng. Ho dang bai trén Facebook va Twitter
qua dé cung cap dworng dan dén trang binh luan cla siéu thi, sau d6 néi véi ban bé truy nhap
vao trang va dang 16i binh luan néi rang ho sé& khéng mua tém tlr nha may tém kia.

2. Ho ciing tb chirc hoi thdo viét thw, méi moi ngudi téi viét thw cho siéu thi dia phwong néi
rang ho sé khéng mua tém t&» nha may no. Tai budi hoi thdo, ho cung cép dia chi, tem thw,
gidy t&, va dé an nwéc ubng.

Vidu 2

Nhém thanh nién nhan thay nhiéu tré em bd hoc di xa ma cdé it kj ndng. Nhém nay tin rang

néu nha trwong cé chinh sach yéu ciu gido vién dén tham tat ca cac hoc sinh bd hoc dé
khuyén khich cac em quay lai trwéng va chia sé gia tri clia trwdng hoc véi cac em va gia
dinh, sé c6 it em bd hoc hon.

Muc dich

Nha trwéng thue hién chinh sach néu cé hoc sinh nghi hoc hon mét tuan, gido vién phai dén
nha hoc sinh chia sé thong tin vé gia tri cua viéc di hoc nham tranh di cw qua sém.

D6i twong muc tiéu

Nha trwdng va gido vién.
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Viét théng diép chién dich va céc hanh déng ma ban sé té chirc dé dat duwoc muc dich vao
phén dudi day.

Théng diép chién dich:

Cac hoat dong:

Vidu 3

M6t nhédm thanh nién biét dwoc rang sap cé mot uy ban & dia phwong tw van cho chinh quyén
cép tinh va trung wong vé van dé lién quan dén di cw va mua ban nguoi. Ho muén dam bao
réang uy ban nay sé co it nhat mot thanh vién thudc gidi tré.

Viét muc dich, dbi tuong muc tiéu, thdng diép chién dich va céc hanh dong vao phén duéi day.

Muc dich:

D6i twong muc tiéu:

Théng diép chién dich:

Cac hoat dong:
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Bai 2.5:
Ké hoach Hanh déng, Lich trinh

dong chinh sach

. ] .
k) ‘ & va Ngan sach cua Chién dich Van
it

Muc dich:

Giup cho hoc vién xay dung mét ké hoach van déng chinh sach.

Theoi gian:
90 phat

gPhu’o’ng tién, cong cu:

B ‘Bang thong tin 2.4a: K& hoach Van doéng chinh
sach’ tv hoc phan trwdc

Chao mirng

Néu bai nay 1a mét phan trong khoa tap huén, cac hoc vién da gap g& lam quen véi nhau.
Néu bai nay dwoc day tai cau lac bo thanh thiéu nién cla dia phwong, hay chao mirng cac
em. Choi tro choi ‘kh@i dong’ trong danh sach & tai liéu di kem.

Gi¢i thiéu
Chi vao ban Céac buwdc Td chirc mdt Chién dich van déng chinh sach (Bang thong tin 2.1b) va
‘Bang thong tin 2.4a: K& hoach Van déng chinh sach’ ma ban da lam trong hoc phan truéc.

Giai thich rang k§ ndng lap k& hoach ma hoc vién hoc dwo'c ngay hém nay ciing c6 ich trong
céc linh vwe khac cha doi séng.

Giai thich rang trong hoc phan nay ho sé phai suy nghi vé cac hanh dong dé dat dwoc muc
dich.

Dé nghi hoc vién néi cho ban biét:

+ Muc dich cta chién dich van déng chinh sach nay
« Ddi twong muc tiéu cla chién dich van dong chinh sach nay
 Théng diép chién dich.

Thiét ké cac Hoat déng Van déng chinh sach cho chién dich
nay

Ha&i mot ai d6 dé dinh nghia mét hanh dong van dong chinh sach. (Cau tra loi: Mot hanh déng
véan ddng chinh sach la mdt hanh déng ma hoc vién sé tién hanh dédat muc dich).

Nhac lai v&i nhédm la cac hanh déng cé thé bao gébm nhiéu phwong phap tiép can. Nhac lai
vi du duwdi day tr hoc phan trwéc cho hoc vién:

« Chién dich viét thw cho ngudi cé anh hwéng dén van dé.
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Géap g& cong doéng.

Dén thdm gia dinh déi twong muc tiéu theo tw cach ca nhan, hoi thdo & cong déng,
tao lap cac cau lac bd, gap g& nhirng nguoi Ién cé kinh nghiém trong cong déng dé
tac dong dén cac y twéng cla ho.

S dung mét sb phuwong tién truyén thong (néu cac hoc vién va dbi twong muc tiéu
st dung cac phuwong tién truyén théng, nhém co thé lwa chon Facebook, Twitter hay
Youtube dé gay ap lwc khi quyét dinh nham thay déi chinh sach).

Van déng dé thay dbéi chinh séach.

Géap g& lanh dao cac trwdng hoc tai dia phwong dé thuyét phuc ho thay déi chinh
sach.

Gép g& cac quan chirc chinh pha dé tac dong 1én chinh sach.

S dung cac phuong phap sang tao nhw biéu di&n van nghé ho&c vé ap phich dé
hd tro cac nd luc truc tiép (nhw la viét thw) dé tac dong thay déi & nhirng ngudi
lam chinh sach.

Ap phich, t& roi, bich hoa.

Yéu ciu hoc vién tao thanh nhém 6-10 nguei. D& nghi mdi nhdm 1ap mét ban so db tw duy

cac hoat dong van dong chinh sach ma nhom cé thé lam trong chién dich van dong chinh

sach. D& nghi cac hoc vién viét cac y twéng ctia ho lén t& gidy dinh trén so dd tw duy. (Yéu

cau ho viét rd rang dé cac hoc vién khac co thé doc dwoc cac hoat ddng do).

Sau dé, dé cho cac hoc vién di quanh phong dé& xem thanh qua clia cac nhém khac.

Treo mot t& gidy bang lat I&n trén twong. Yéu cau cac hoc vién chon hai y twédng ma ho wng
y nhét, tir bt ky nhém nao, va dan gidy dinh 1&n d6. Hoc vién thich y twéng dwoc chon sé bd

sung tén lén t& gidy dinh dé thé hién né cé nhiéu hon moét 1an dwoc bau chon. Khi tat ca da

chon xong, hay lwa chon ba y twéng dwoc nhiéu ngwdi bau nhat tir to gidy bang lat.

Lap danh séch cdc y twéng khdéc, vi cdc hoc vién c6 thé dung cdc y tuwéng dé vao nhirng
sw kién van déng chinh sach trong twong lai.

Thao luan vé& ba cau héi d6 (Pac biét néu ho gdp khé khan khi lwa chon mét y tuwéng:

Y twédng nao sé hiéu qua nhat?
Y twdng nao kha thi véi thdi gian va tién bac ma ta c6?

Y twédng nao vui nhon nhat?

Tiép theo, hwéng dan nhédm dén sw ddng thuan, dé cho tat cd moi ngudi déu cdm thay minh

c6 sw cam két cling nhau x& Iy van dé nay. Néu khéng dat dwoc déng thuan, hay giao cho

ho nhirng manh gidy nhé va yéu cau ho biéu quyét.

Khi cac hoc vién da chon cac hoat déng chinh cho ké hoach van déng chinh sach ctia minh,
ho c6 thé can sw tro gilp vé cac bwédc can ban ma mdi hanh dong cé lién quan.
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Vi du: Hoat ddng chinh la thuyét trinh cho lanh dao trong lang dé yéu ciu ho ghi chép sé
sach dé nhirng ngudi di cw ky vao, dé lai sb dién thoai lién hé va noi dw dinh dén trudc khi
ho lén dworng. Cac budc cén ban clia hoat ddng nay cé thé nhw sau:
« Tim cach thirc phu hop nhéat dé lién lac véi lanh dao trong thén.
«  Viét thw xin gap.
« Tao mét ban thuyét trinh vé& nhirng méi nguy hiém cla viéc di cw khéng cé sw chuén
bi va ich lgi cGa viéc dé lai sé dién thoai lién lac va noi dy dinh t¢i sau khi da:
o Nghién ctu va viét bao cao
o Bién tap bao cao
o Chup hinh hay tim hinh dnh minh hoa bao cao
o Luyén tap thuyét trinh bao céo.
« Lién lac v&i Tam nhin Thé gi¢i dé chia sé ké hoach cuta ban.
« Lién lac v&i gidi truyén thong dé théng tin vé ké hoach cla ban.
+  Thuyét trinh trwéc cac lanh dao trong lang.
+ M6t tudn sau nhéc lai dé xem két qua thé nao.
« Néu thanh coéng, chia s& cau chuyén véi ngwdi khac va, néu phu hop, véi gidi
truyén thong.
Yéu ciu cac hoc vién nghi vé nhirng kiéu hanh déng cu thé nhw vay cho dw an cla ho. Sau
doé dé cho mot ngudi tinh nguyén Ién viét nhirng goi y 1én ban ké hoach van déng chinh sach
dang dworc trinh bay.

Thao luan vé Tai liéu, Van phong pham

Yéu cau cac hoc vién xem cac hoat dong trong ké hoach van dong chinh sach. Giéi thich
réng ho can can nhéc nhirng thir can thiét dé& hoan thanh cac hoat dong dé, bat dau tur tai
liéu va van phong pham.

Giai thich rang tai liéu, van phong pham Ia nhirng gi ma nhém can dé hoan thanh hoat déng.

Vi du, néu mét nhém chudn bj thuyét trinh cho 1anh dao trwdng hoc vé di cw, cé thé ho can
nhirng thr sau:

 Ban in phat tay cla phan thuyét trinh cho méi can bd nha trwong.
« Hinh &nh bd sung cho ban thuyét trinh
« M6t may pho-to.

Nhém t6 chirc hoa nhac cé thé can:

» Trang phuc
* May hat

* Loa

« Day dién

« Ap phich

* Ray an toan
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Dé nghi cac thanh vién nhém nghi vé van phong phdm va cac vat dung ma ho sé can dbi voi
hoat ddng ma ho da chon.

Thao luan vé Ngwei Hé tro

Nguoi hd tro 1a nhivtng nguoi trong cong ddng cé thé tro giup cho dw an. Dudi day 1a mot
sb vi du:

+ Néu ban dang né luc tac dong chinh sach trong mét trudng hoc, mét gido vién céd
thé Ia nguoi gidi thieu nhdém cla ban véi lanh dao nha treong.

« Néu ban phan phat t& roi, mét td chirc PCP dia phwong cé thé cho ban s dung
may pho-t6 clia ho mién phi.

« Néu ban t& chirc mét chién dich viét thw cho quan chirc, mot td chirc PCP c6 thé
gitp ban chuyén thu.

+ Néu ban t6 chirc mét dién dan thanh thiéu nién, mot td chirc PCP ¢6 thé giup ban
tim dia diém cho s kién hay lién lac vé&i cac thanh thiéu nién khac.

« Néu ban mudn tac dong dén chinh sach clia cong ty xe buyt, cé thé cé ai do giup
gidi thiéu ban v&i chl cong ty.

+ Néu ban t6 chirc mot chién dich truyén thong xa hdi, mét td chirc cé thé cho ban st
dung may tinh va duéng truyén Internet mién phi.

Yéu ciu nhdm danh mét phut 1ap so db tw duy vé nhixng ngudi cé thé Gng ho.

Sau d6, yéu cdu nhém quyét dinh ai trong s6 nguoi hd tror d6 cé thé hivu ich nhéat. Hai ho ai
la ngwdi ho mudn tim gap dé nho gidp d&.

Ngan sach (tuy chon)

(Chi tién hanh bwéc nay néu giang vién nghi cdc thanh vién nhém cé ky ndng hoan
tat viéc nay)

D& nghi cac hoc vién xem mot phan nhé ctia Bang thong tin 2.4a: Ké hoach Van déng Chinh
sach’ co tiéu dé ‘Ngan sach’.

TUY CHON: giai thich rdng Tam nhin Thé gi6i cé mét khoan tai tro nhé danh cho cac
cau lac bd thanh nién dé& hé tro cac dw an van dong chinh sach. Néu cac hoc vién
muén xin cAp tai tro, ho c6 thé gvi d& xuat qua dan trinh vién mét ban sao ké hoach
van doéng chinh sach hoan chinh cuing vé&i ngan sach dw kién t&i nhan vién TAm nhin
Thé gi&i chiu trach nhiém giam sat cau lac bo thanh thiéu nién cta ho.

Yéu cau hoc vién sao chép danh sach tai liéu vat dung trong cot ‘Tai liéu vat dung’ cla Ké
hoach Van déng chinh sach. Tiép theo, yéu cau hoc vién viét ra xem mdi khoan tén phi hét
bao nhiéu trong cot bén canh cé tiéu dé ‘Gia don vi'. Néu hoc vién khéng biét, dan trinh vién
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c6 thé bao ho mang biéu mau dén ctra hang & dia phwong dé héi gia va dwa lai mau trong

hoc phan tiép theo.

Tiép theo, trong cot ‘Sé lwong can thiét’, yéu ciu hoc vién viét ra ho can bao nhiéu.

Cubi cung, trong cot ‘Tdng sé’, yéu cau hoc vién tinh toan téng chi phi bang cach nhan sbé
trong ‘Gia don vi’ v&i sé trong ‘Sé lwong can thiét'.

Vi du:

Tai liéu vat dung Gia don vi S6 lwong can thiét Toéng sb
Bang ap phich 50.000 d 10 500.000 d
But 2000 d 50 100.000 d
TONG SO 600.000 d

Ra soat lai tAt ca tai liéu, vat dung. Sau d6 thém sb vao cot "Tong sd" va viét tbng sb tién vao
dong "Téng ngan sach"

Giai thich vé Trach nhiém

Giai thich rang trach nhiém thé hién ai sé lam viéc gi.

H&i nhdm xem ai sé chju trach nhiém vé méi hanh déng. Yéu cau ngwoi tinh nguyén cho cac
viéc khac nhau. Nhac lai véi cac hoc vién rang néu ho khong cdm thay thoai mai khi lam mot
viéc gi, ho sé& khong phai lam viéc d6. Nhé bao gdm cé cdng viéc can nhé nguoi tro giup.

Théao luan vé Ké hoach The&i gian

Giai thich réng ké& hoach thoi gian la mét danh sach ngay gid thé hién khi mai moét viéc duoc
hoan tat.

Giai thich rdng nhém cé thé quyét dinh 1am sw kién van déng chinh sach theo nhém hay theo
ca nhan. Nhém sé quyét dinh cac budc dwoc hoan thanh khi nao va & dau.

Hbi nhédm ‘Khi nao méi ngudi hoan tat méi budc?’. Viét cau tra 16 vao bén canh tén cta ho
trong ban ké hoach van déng chinh sach.
Két thuc

Giai thich rang trong bai tiép theo chung ta s& can nhac cac nguy co cé thé di kém véi ké
hoach va diéu chinh ké hoach néu can thiét.

Téng két bai hoc

Dé nghi mét hoc vién doc to ké hoach van dong chinh sach, bao gébm c& muc dich,
hoat dong, déi twong muc tiéu, théng diép chién dich, nguyén vat liéu, trach nhiém va
ké hoach thoi gian.
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Bai 2.6:

v&i Ké hoach Van dong chinh sach

é o Panh gia va Lam giam nguy co déi

d

Muc dich:

Danh gia va lam giam thiéu nguy co anh huéng téi thanh thiéu nién khi tham gia chién dich
van déng chinh sach.

Thbi gian: :I.._.....I......................................
#Phu’o’ng tién, céng cu:

90 phut .

P B Ban sao cla Ké hoach Van déng chinh sach

. . B M&i hoc vién cé mét ban:
Chao mirng ) .
‘Bang théng tin 2.6a: Nhirng Cau hdi an toan’,
Néu bai nay la mét phan mdi nhém 6-8 ngwdi mot ban
trong khoa tap huan, cac hoc ‘Bang thong tin 2.6b: Xép hang Nguy hiém’,
vién da gap g& lam quen v&i
nhau. Néu bai nay dwoc day

mot ban I&n cho ca nhém

‘Bang théng tin 2.6¢: Mau Dong thuan véi
Chién dich Van ddng chinh sach — Nguoi
tham gia’

tai cau lac bd thanh thiéu
nién cua dia phwong, hay
chao mirng cac em. Choi trd . . PN a
e e Bang théng tin 2.6d: Mau Bong thuén voi
choi ‘khéi déng’ trong danh

T Chién dich Van déng chinh sach — Nguoi
sach ¢ tai liéu di kem.

cham séc’

Gi@i thiéu LB B B B B B B N B B B B N B N N N N B N N B N B N N N B R N N R N R N N N NN N N NN
Chao mwrng cac hoc vién tham gia bai hoc nay. Hwdng toi ké hoach van ddng chinh sach ho
da hoan tat trong hoc phan trwéc. Trong d6 bao gdm muc dich, nhém muc tiéu, théng diép
chién dich, hoat ddng, th&i gian biéu va ngan sach (trong mét sb trwong hop). Yéu cau mot
nguwoi tinh nguyén doc to ké hoach van ddng chinh sach.

Giai thich rang hém nay ta sé& nghi vé ‘Budc 7. Danh gia nguy co dbi véi thanh thiéu nién khi
tién hanh chién dich van dong chinh sach: ching ta lam thé nao dé bao dam chién dich van
déng chinh sach 14 an toan cho ching ta?” tr ‘Bang théng tin 2.4b: Cac budc Té chirc mot
Ké& hoach - Chién dich Van dong chinh sach’. (Mét ban sao to théng tin nay can dworc treo
trong suét cac hoc phan cta phan nay).



LEN TIENG DE THAY DOI Bai 2.6: Danh gia va Lam giam nguy co dbi véi Ké hoach Van déong chinh séach

Bwé&c 6: Danh gia Nguy co déi véi Thanh thiéu nién khi tién
hanh Chién dich Van déng chinh sach: Lam thé nao dé dam bao
chién dich van déng chinh sach an toan cho chiing ta?

Yéu cau hoc vién chia thanh cac nhom 6-8 nguoi. Giao cho md&i nhém mot ban sao ké hoach
van dong chinh sach va ‘Bang théng tin 2.6a: Cac cau hdi an toan’.

Yéu cau tirng nhém doc cac hoat dong liét ké trong ké hoach van déng chinh sach. D& nghi
cac hoc vién st dung cac cau hdi trong ‘Bang théng tin 2.6a: Cac cau hdi an toan’ dé danh
gia tirng hanh dong duoc liét ké. Déi véi méi hanh dong ctia ké hoach, hoc vién can tra |oi co
ho&c khéng ¢ nguy co. Néu hoc vién tra & 1a cé, ho phai viét nguy co 1én gidy dinh. Ching
ta goi do la ‘gidy ghi chép nguy co’.

Vi du vé ghi chép nguy co:

« Tham gia ké hoach van déng chinh sach nay cé thé lam cho ngwdi tham dw phai &
noi khdng an toan trong dém.

*  Tham gia mot chién dich van ddng chinh sach cé thé 1am cho cha me buec ttrc
Néu cau tra |&i 1a khong, ho khéng phai viét gi ca.

Dam bao rang cac hoc vién can nhic moi nguy co trong danh sach hoat déng. Hoat déng
nay cé thé mat thoi gian. Khi cac nhdm hoan thanh, yéu cau ho chia sé két qua. Dé nghi ho
dan tat ca gidy ghi chép nguy co’ I&n mét to gidy bang lat.

Tiép theo, d& nghi cac hoc vién chia sé y kién vé cach lam gidm nguy co. Yéu cdu nhém tim
cach xoa bd hay lam gidm tirng nguy co dwoc liét ké va viét két qua 1én gidy bang lat. Sau
do, xem lai danh sach va di dén théng nhat vé cach thay ddi ké hoach dé 1a cho hoat déng
an toan hon.

C6 kha ndng cac hoc vién sé& nghi ra cach lam cho ké hoach van déng chinh sach an toan
hon, vi thé khéng cé ghi chép nguy co nao con lai. Néu vay, dén thang ‘Cac Buéc Sau Cung’
dusi day.

Tuy nhién, néu van con mét sé ghi chép vé nguy co ma khéng cé giai phap, hdy dua ra ‘Bang
thdng tin 2.6b: Xép hang Nguy co’. Giai thich rang cac hoc vién sé s&p xép nhivrng nguy co
con lai trén bang nay. Giai thich rang déi v&i méi ghi chép nguy co ho can quyét dinh ca vé
murc do toi té va kha nang xay ra.

Vi dy, néu c6 ghi chép réng ‘Tham gia mét chién dich van déng chinh sach cé thé lam cho
ngudi tham dw bi bd danh’, hoc vién can suy nghi rang diéu nay ‘1a chéc chan’ va co thé 1a
‘diéu té nhat c6 thé xdy ra’, nén ho sé dan ghi nhé nguy co 1én géc trén cuing bén phai clia
bang. Néu c6 ghi chép ‘Tham gia chién dich van déng chinh sach nay thi nguwdi tham dy phai
di xe buyt dén thanh phd ké bén’ hoc vién cé thé déng y rang nguy co la ‘chac chan’ nhung
chi ‘hoi t&é mét chat’, vi thé ho dat né vao géc dwdi cling bén phai.
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Yéu cau cac hoc vién sap xép moi gidy ghi chép nguy co’ 1én so dd. Sau dé xem so dd. Khu

vuc mau dé thé hién cac hoat dong cé nguy co cao. Khu virc mau vang thé hién nguy co

trung binh hodc thap. Néu tat ca gidy ghi chép nguy co nam trong khu vwc mau trang, khi

d6 nhém co thé tiép tuc. Tuy nhién néu cé nguy co trong khu virc mau dé, nhém phai diéu
chinh ké hoach van déng chinh sach truéc khi tiép tuc. K& hoach van déng chinh sach cé

thé khong phai thay dbi néu mét vai nguy co & khu vwe mau vang, y kién vé cach thirc giam

thiéu hay phong tranh nguy co’ hay cé thé lam gi néu nguy co la hién thwc can dwoc viét nhw

la mot phan cla bai tap. M6t vai goi y diéu chinh ké hoach van déng chinh sach bao gém:

Dung phwong tién cong cong thay vi xe may

Mang theo dién thoai di ddng véi danh sach cac sé khan cép

T6 chire lai nhiém vu dé hoc vién dang di lam hoac sinh vién khéng phai nghi lam
hay nghi hoc

Khéng td chirc gap mat vao budi tbi; td chirc sw kién van dong chinh sach tai dia
diém an toan hon hay thoi gian an toan hon trong ngay

Di theo nhém véi nguwoi trvdng thanh hay ban be

Dé nghi mét td chirc PCP hay nguwdi Ién dang kinh tw van cho nhém vé céach tiép
can moi ngudi trong cong dong

L&i cubn cac thanh vién cé uy tin trong gia dinh hay cdng ddéng ngay tr khi bat dau
dé ho co thé tw van cho nhém vé chién dich va trao quyén cho nhém

Tim mét vai trd kin ddo cho thanh vién ngudi cé thé gap nguy hiém vi bi nhan dang
khi tham gia van déng chinh sach céng khai

Che d4u danh tinh ctia nguwdi tham gia.

Cac Bwéc Sau Cung

Khi nhém da diéu chinh ké hoach dé& khéng con nguy co' trong viing mau dd, gidng vién co
thé tién hanh cac buwdc tiép theo:

Viét lai ban chién dich van déng chinh sach.

Sao chup ban ‘Bang théng tin 2.6¢: Mau Béng thuan véi chién dich van déng chinh
sach — Nguwoi tham gia’ hodc ‘Bang thong tin 2.6d: Mau Ddng thuan véi chién dich
van déng chinh sach — Cha me/Nguoi chdm séc ciia ngudi tham gia dwdi 18 tudi’
(tuy theo méi lién quan) va dinh kém vao bao sao chién dich van dong chinh séach.
Yéu cau hoc vién (cha me/ngwdi chdm séc néu ngudi tham gia dwéi 18 tudi) ky
vao ban ddng thuan.

GUi mot ban sao chién dich van dong chinh sach dén Tam nhin Thé gi&i va xin phép
tiép tuc véi chién dich van déng chinh sach da dinh.
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Két thuc

Dam bao rdng moi hoc vién (cha me/ngwdi cham séc néu ngudi tham gia dwdi 18 tudi) da
ky va ban ddng thuan trwédc khi tiép tuc ké hoach van dong chinh sach.

S dung ké hoach van déng chinh sach dé 1én lich cho cac hoc phan tiép theo nham hoan
tat cac hoat dong da liét ké. Dam bao hoc vién biét rd sé gap lai khi nao va & dau, ai sé cung
cép vat tw, va liéu c6 bat ky hoat ddng nao c6 thé dwoc hoan tat bén ngoai cau lac bo. Khang
dinh ké hoach v&i méi hoc vién trede khi ho ra vé.

Téng két bai hoc

+ K& hoach van dong chinh sach khéng dwoc lam hoc vién gép nguy hiém.

+ Céc hoat dong clia chién dich van déng chinh sach phai dwoc diéu chinh cho
an toan hon néu hoc vién tin rang né cé nguy co lam cho thanh vién nhém
gap nguy hiém nang ho&c nhe.

+ Chién dich van déng chinh sach chi dwoc tiép tuc néu hoc vién thay rang da
kha an toan; hoc vién (ho&c ngudi giam hd néu hoc vién dwéi 18 tudi) da ky
ban déng thuan, va giam sat vién ctia TAm nhin Thé gi6i da cho phép.
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Bang thong tin 2.6a: Cac cau héi an toan

C6 thé viéc tham gia cac hoat ddng hay ké& hoach van déng chinh sach nay sé...

Lam cho hoc vién phai nghi hoc?

co

KHONG

Lam cho hoc vién phai nghi 1am va méat thu nhap can thiét nuéi
sbng gia dinh?

Phai di lai trong dém?

Phai di lai bang phwong tién nguy hiém (vi du nhw xe may)?

Lam cho mét em nhd phai & mét minh v&i mét nguwoi Ién?

Lam cho ké mua ban nguoi hay ké cé lién quan dén hanh déng toi
pham biét danh tinh hoc vién?

Doi héi hoc vién qua dém & ngoai gia dinh?

Dién ra vao ban dém?

Dién ra & noi khéng an toan?

Lam cho hoc vién tré thanh muc ti€u ctia bon mua ban ngudi hay
bat ky ca nhan nao khac?

Xuc pham hay gay buwc twe cho:

e Banbe

+ Giadinh

+ Thanh vién cong déng
* Quan chtrc dia phwong
+ Béatky ai khac
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Bang théng tin 2.6b: Xép hang Nguy co’

Nhiéu kha

Hiém khi Co thé y Chac chan
nang

Diéu té nhéat ¢
thé xay ra

Réat t&

Kha té

Hoi té mét chut
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Bang théng tin 2.6¢c: Mau Pong thuan véi chién dich van déng
chinh sach — Ngwé&i tham gia
- Toi da doc ké hoach van dong chinh sach.
+  Toi hiéu la tdi khong bi bt budc phai tham gia chién dich van déng chinh sach.
+ Toi hiéu la t6i co thé chon tham gia mét vai phan ctia chién dich van ddng chinh séach.
«  Toi hiéu la téi cé thé tham gia chién dich van ddng chinh sach ma khoéng phai chia
sé nhan dang v&i cong chung
DPoc va ky trwéc khi tham gia Chién dich Van déng chinh sach.
Toi da doc va hiéu thong tin bén trén.
Toi Iwa chon tham gia vao chién dich van ddng chinh sach.
Téi hiéu téi c6 thé ngirng tham gia bét ky luc nao.

Ho tén Ngay

Chi ky
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Bang théng tin 2.6d: Mau Pong thuan vé&i chién dich van déng
chinh sach Cha me/Ngwoi cham séc tré dwéi 18 tudi
« T6i da doc ké hoach van déng chinh séach.

« Téi hiéu réng con chau t6i khdng nhét thiét phai tham gia chién dich van déng chinh
sach.

« Toi hiéu rang con chau t6i c6 thé chon tham gia mét vai phan cta chién dich van
ddng chinh sach.

« T6ihiéu rang con chau t6i cd thé chon tham gia chién dich van déng chinh sach ma
khong phai chia sé nhan dang véi cong chung.

Doc va ky truwée khi cho tré em tham gia chién dich Van ddng chinh sach.

To6i da doc va hiéu thong tin bén trén.

Toi Iwa chon cho phép con chau tham gia vao chién dich van ddng chinh sach.
T6i hiéu con chau t6i cé thé ngirng tham gia bat ky Iic nao.

Ho tén Ngay

Chir ky
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Bai 2.7:
Thwe hién Ké hoach Chién dich

. f
& ‘;‘ C 4 Van dong chinh sach
| ‘

Muc dich:

Hoan tat cac nhiém vu chién dich van déng chinh sach.

Th‘o’i gian: :..-..........I.l...............I.l...........l.:
Do gidng vién va hoc vién ‘Phu’o’ng tlen’ olife) (ol
B K& hoach van dong chinh sach véi cac hoat
déng van dong chinh sach chi tiét

quyét dinh dwa trén cac
hoat déng van déng chinh
sach liét ké trong ké& hoach

Chuan bi:

Néu cac hoc vién tham gia khoa tap huan ban diu, dan trinh vién sé doc va thdo luan hoc
phan nay véi hoc vién, nhung khéng hoan tat hoc phan. Néu hoc vién tham gia cau lac bo
thanh thiéu nién dia phuwong va td chirc chién dich van dong chinh sach cua hg, nhém sé
hoan tat hoc phan. Lap di I&p lai hoc phan nay nhiéu lan nhw thay can thiét trong khi nhém
lap ké hoach van dong chinh sach.

Chao mirng

Néu bai nay 1a mét phan trong khoa tap huén, cac hoc vién da gap gé lam quen véi nhau.
Néu tiét nay dwoc day tai cau lac bo thanh thiéu nién cla dia phwong, hay chao mirng cac
em. Choi tro choi ‘kh&i dong’ trong danh sach & tai liéu di kém.

Gi&i thiéu

Chao mirng cac hoc vién tham gia nhém. Trinh bay ké hoach van ddng chinh sach voi cac
chi tiét vé chién dich van dong chinh sach ctia nhédm. Yéu cau nhém doc ké hoach van déng
chinh sach, bao gébm tat ca hoat déng va trach nhiém. Phan cdng nguwdi thue hién tirng hoat
dong, can tai liéu gi, va khi nao phai hoan thanh.

Cho cac hoc vién thyc hién hoat dong, khuyén khich hop tac va dwa ra phan héi va hé tro
tich cuwec.

Néu hoc vién quyét dinh thwc hién hoat ddng mét cach doc lap, bén ngoai thdi gian & cau lac
bd, gidng vién can thu x&p gédp g& thudng xuyén dé kiém tra tién do.

83



LEN TIENG BE THAY DOI Bai 2.7: Thuc hién K& hoach Chién dich Van déng chinh sach

Cap nhat Ké hoach van dong chinh sach/Téng hop bai hoc

Khi két thic bai hoc, yéu cau hoc vién xem lai cac hoat dong va thai gian dé xem liéu ¢é hoan
thanh dung han. Néu can nhém cé thé diéu chinh thoi han.

Hbi xem liéu cé hoat ddng nao can cé ma lai chwa dwa vao ké hoach khéng. Néu co, yéu
cau hoc vién bd sung.

Khéng dinh ngudi sé 1am nbt phan con lai va thdi gian hoan tat.

Két thac

Két thuc cudc gap bang viéc khéng dinh khi nao nhém sé hop lai, viéc gi can lam khi d6, va
ai lam.

Néu day la Ian cudi cuing nhédm gap nhau truéc khi tién hanh hoat déng van déng chinh sach,
khang dinh lai rang moi ngudi déu da san sang, tw tin, va biét rd thoi gian va dia diém. Lén
ké hoach mét phan thuc hanh cudi cung néu thay can thiét.

Hoi xem ¢6 ai con ¢cé cau hdi nao co lién quan khong.

Chién dich Van déng chinh sach

Khi ho da hoan t&t moi buéc trong k& hoach van déng chinh sach, nhém sé tién hanh sy
kién van déng chinh sach.
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Bai 2.8:

chinh sach

P ‘ ‘i Panh gia Chién dich Van déng
T

Muc dich:

banh gia chién dich van ddng chinh sach va lap ké hoach cho twong lai.

Th(‘)’l gian: ©0.00000000000000000000000000000000000000000000

30 pht #Phu’o’ng tién, cong cu:
B ‘Bang thong tin 2.8: Danh gi&’, giao cho méi
nhém 6-8 ngudi mét ban ‘Gidy chirng nhan’ cho
mdi hoc vién

Chuan bi:

Viéc danh gia can lam cang
s&m cang tét ngay sau sy
kién van déng chinh sach.

Chac chan rang ban ‘Bang thong tin 2.1b: Cac buéc té chirc mot chién dich van déng chinh
sach’ dwoc trwng bay.

Chao mirng

Néu bai nay 1a mét phan trong khoa tap huén, cac hoc vién da gap gé lam quen véi nhau.
Néu bai nay dwoc day tai cau lac bo thanh thiéu nién cla dia phwong, hay chao mirng cac
em. Choi trd choi ‘khéi ddng’ nam trong danh sach & tai liéu di kém.

Panh gia chién dich van déng chinh sach

Chi ra rang viéc thdo luan nay 1a Buwdc 10 trong td chirc chién dich van déng chinh sach,
‘Danh gia chién dich Van dong chinh sach: sy thanh cong ctia Chién dich? Thach thirc ta
gap phai?’ Giai thich rang danh gia 1a xem xét ca thach thrc va thanh céng cda chién dich
va thach thirc d6 bao gdm ca viéc khé khan dé thuc hién hay dat thanh qua va nhirng gi ta
thwee hién khéng thanh cdng vi ly do khac nhau.

Chia hoc vién thanh cac nhém 6-10 ngu&i.

Giao cho méi nhém mét ban ‘Bang théng tin 2.8: Danh gid’. Yéu cau nhém cung nhau tra 16i
cau hai trong dé.

Trwdce khi ho bat dau, khuyén khich hoc vién cang trung thuc cang tét, ca vé thanh cong va
thach thirc. Diéu quan trong la thira nhan khoéng cé gi hoan hao. Luén cé cach lam tt hon.
Hoc hai tir sai |am la rat quan trong ddi v&i cac hoc vién.

Sau khodng mu®i 1am phut, yéu cau hoc vién tap hop lai thanh nhém Ién va chia sé cau tra
I&i. Khuyén khich thao luan trong lic nay.
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Téng két bai hoc
« Tém tét nhirng thanh coéng va thach thirc gép phai khi lam chién dich

+ Tém tét cac ké hoach twong lai
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Bang thong tin 2.8: BDanh gia

Viét Muc dich cta Chién dich Van déng chinh sach vao day:

Tra I&i cac cau hoi sau:
1. Hoat déng c6 dién ra nhw dy dinh khéng?

2. Ban cé nghi rang chién dich van déng chinh sach da thay déi quan diém hay hanh vi
ctia déi twong muc tiéu? Néu co, thé nao? Néu khong, vi sao?

3. Ban c6 gap th&r thach bat nger nao khéng? Néu cd, hay mé ta. Lan t&i ban sé thay
ddi thé nao dé tranh nhirng khé khan d4?

ta.
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Bai 2.9:
Lap ké hoach twong lai

Muc dich:

Hoc vién lap ké hoach cho cac sw kién van déng chinh sach trong twong lai.

Thoi gian: €0.0.0000000000000000000000000000000000000000000

gPhu’o’ng tién, cong cu:
|

90 phut
‘Bang thong tin 2.9: K& hoach Van déng chinh
sach twong lai’

B Mot tor gidy A0

Chuan bi:

Can c6 may pho-td dé san

sang st dung khi hoc phan
két thuc.

Chuén bi chiic mirng dé danh d4u két thuc chién dich, trao gidy chirng nhan tham dw va cam
on cac hoc vién.

Chao mwrng

Chao mwrng cac hoc vién dén véi phan cudi cung clia khoa tap huén. Choi trod choi ‘khéi dong’
trong danh sach & tai liéu di kem.

Gi&i thiéu Cha dé Hém nay

Néu cac hoc vién tham gia phan nay la mét phan ctia khoa tap huén, giai thich rang trong
subt khoa tap huén ho da tao dwng k¥ nang gitp ho lap ké& hoach cho twong lai. Té chirc Tam
nhin Thé gi&i hy vong cac hoc vién sé tr& vé cong déng va dao tao thanh vién trong cau lac
bd cuta ho tai liéu nay, dé& cho cac cau lac bo thanh thiéu nién cé thé tw td chirc cac s kién
van dong chinh sach cdia minh.

Néu cac hoc vién da tham gia cac bai trong gido trinh Lén tiéng dé thay di trong cau lac bd
thanh thiéu nién cla ho, giai thich rang phan nay sé gilp ho I&n ké hoach cho cac chién dich
van déng chinh sach trong twong lai.

Thao luan vé Hé tror va Tai tro tir cac té chirc

Giai thich rang cau hdi dau tién cac hoc vién thweng hdi khi nghi dén viéc tiép tuc sy kién
van doéng chinh sach 1a ‘Lam thé nao dé ching t6i c6 dwoc sw ho tro va tai tro?’
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Giai thich rang tai tro va hd tro cé thé dén tir nhiéu noi, nhw cac td chivc PCP va cac td chirc
khac.

Nhirng nguén tir Té chirc TAm nhin Thé gi&i va cac toé
chirc khac c6 thé hé tro’ cho hoat dong van dong chinh
sach khéi xwéng béi Thanh thiéu nién
«  Giai thich rang Chuong trinh Cham dit Mua ban ngudi ciia Té chire TAm nhin
Thé gidi sé két thic vao 30 thang 6 ndm 2016. Néu cac hoc vién tb chirc cac chién
dich Van déng chinh sach trwére thoi diém do, ho cé thé lién dé nghi dwoc nhan
hé tro’ clia Chwong trinh.

«  Gidi thich rang khi két thiic, chwong trinh Chdm dirt Mua ban ngudi sé két ni thanh
vién cau lac bd véi cac td chirc khac, noi cac thanh vién cé thé nhan dwoc sw hd
tro cho cac hoat ddng van dong chinh sach.

Cac Sw kién nhém cho Thanh nién

M6t s& nhédm thanh nién da td chirc cac sw kién nham quyén gop tién tai tro cho cac hoat
dong van dong chinh sach. Cac sy kién dé co thé bao gém:

« Mét budi tiéc hay khiéu vii c6 thu phi tham dy

« Ngay ma céc thanh nién di rira xe hay biéu di&n nghé thuat dé quyén gop tién.
Tiép can cac nha tai tro
Doi khi cé thé dé nghi cac doanh nghiép tai trog cho dw an ctia ban. Cac doanh nghiép cé thé
doéng gop tién hoac hang hoa. Vi du nhu:
M6t clra hiéu in gidp in tai liéu truyén théng mién phi.
« Mét clra hang ban keo sén sang gidm gia cho ban dé ban ban kiém I&i nham quyén
gop cho chién dich ctia ban.
Mot quan cafe cho phép ban t6 chirc mot budi hat karaoke c6 thu phi cho méi bai,
rdi sau d6 dwa cho chién dich cta ban.
Mot doanh nghiép dia phwong dé nghj cho tién néu mac 4o in tén doanh nghiép do,
thé hién doanh nghiép quan tam dén van d& ma nhém chon dé cap téi.
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Ké hoach Twong lai

Chia hoc vién thanh nhém 6-10 ngwdi. Yéu ciu hoc vién dén tir cling cau lac bd vao cuing
mot nhom.

Giai thich rang Tam nhin Thé gi&i hy vong cac hoc vién sé tré vé cau lac bo va, véi sy tro
gilip cGa nhan vién TAm nhin Thé gidi, sé lanh dao cau lac bo tién hanh qua trinh t6 chirc
chién dich van déng chinh sach cta riéng minh.

Két thuc

Cam on cac hoc vién da nhiét tinh va tan tuy tham gia dw an. Nhéc lai cho ho tdm quan trong
cla viéc hanh ddng phong chdng nan mua ban nguwdi va thic day di cw an toan. Khuyén
khich cac hoc vién tiép tuc cdng viéc tét dep nay trong twong lai.
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Bang théng tin 2.9: Ké hoach Van déng chinh sach twong lai

Ai c6 thé tro gitp t6 chirc mot chién dich van dong chinh sach & qué huwong ban?

Luc nao la thoi gian thuan tién cho thanh vién cdng ddng cta ban gap g& dé té chirc mot
chién dich?

minh?

Viét chi tiét lién hé (sé dién thoai hay dia chi email) clia cac thanh vién khac trong nhém va
ctia nhan vién Tam nhin Thé gidi c6 thé tro giup va dong vién ban.

Khi tré vé cong dong hay nhé tuan theo ban ‘Bang thong tin 2.1b: Cac bwéc té chirc
mo6t chién dich van dong chinh sach’ khi té chirc chién dich caa minh.
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Tir viét tat/Thuat ngir dwoc sir dung

5

Bat coc
BCC

Béc 1ot

Chién dich
Chién lwoc
Chuyén giao

Chtra chap
COMMIT

Cong dan
Cong woc

CSEC

Di cw-Trai phép

DPwa ngwi di cw trai phép

Ep budc

ETIP

Bat gil® ngudi khac trai véi y mudn cla ho

Truyén théng Thay déi Hanh vi; st dung truyén
théng dé thay ddi hanh vi va/hoéac thai do cha ai do
(vi du, tién hanh mét sy kién van déng chinh sach dé
thay déi thai d6 d6i véi nan mua ban ngudi)

St dung ai d6 d& mang lai lgi ich cho ngwdi khac;
‘loi dung, lam dung hodc déi xt&r bat cong dbi voi

ai do6 dé mang lai loi ich riéng. Nhw khi bat mét
dira tré phai lao dong dé tra ng cho cha me, hoéc
bat tré lam cong viéc nguy hiém hay bat hop phap
(nhw mai dam tré em) dé mang lai méi loi cho
ngudi khac.s

Cac nd lwc va hanh dong khac nhau duoc thiét ké
dé dat muc tieu dé ra

Ké hoach lam gi d6 nhw thé nao

Chuyén tr chd nay sang chd khac

Cho ai d6 tri &n hodc gidu ai d6 & mét chd kin dao
Sang kién Phéi hop Cép B6 trwdng cac nwédc Tiéu
vung séng Mé Kéng mé rong vé Phong chéng Mua
ban nguwdi; nhém hanh déng clia cac chinh pht cac
nwéc tiéu vang séng MéKéng Mé rong vé phong
chéng mua ban nguoi

Ngui cé quyén loi va nghia vu trong mét qubc gia
cu thé

Ban thda thuan quéc té vé mot van dé. Vi du: Cong
wdc Quéce té vé Quyén Tré em UNCRC

Boéc 16t tinh duc thwong mai tré em

Khi mét ai d6 st dung cac phwong phap bat hop
phap dé& dén mot quéc gia khac; vuot qua bién gidi
ma khong dwoc phép chinh thic

Sw dan xép, van chuyén hay xam nhap bat hop phap
ctia mot hay nhiéu ngudi xuyén bién gidi qudc té vi
pham luat phap cta cac nwéc lién quan.

Gay strc ép hoac de doa dé bat ai d6 phai lam mot
viéc gi

Cham dit Mua ban nguei

UNICEF, S6 tay v& Nghi dinh thw khéng bét budc vé Budn ban tré em, Mai dam va Khiéu dam tré em (Trung tdm nghién cteu Innocenti UNICEF, 2009), 6.
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GMS

ILO
IS

Ki thi

Ky két

L1 CPIPP
Lao dong khong cé trinh do

Lao dong tré em tréi no

Luat quéc té
MoU

Mua ban (tré em)

Muc tiéu/D6i twong muc tiéu

6  Nhom cong tac khu viec Nam A vé Lao dong tré em bij troi no.

Tiéu vung séng Mekong M& réng; sau nuwéc tiéu
viing nay bao gdm Cam-pu-chia, Trung Quéc, Lao,
Myanmar, Thai Lan va Viét Nam.

Té chire Lao dong Quédc té; mét bd phan cia Lién
Hop Quéc chuyén trach van dé lao dong.

Bang théng tin

Phan biét dbi xo hay coi thwong ai hoac mét vai
nguwoi ndo d6 vi xuat than cha ho hodc vi tang 16p
xa hoi cia ho

Phé chuén hodc ddng y vé viéc gi d6 bang cach viét
tén minh vao cudi van ban trong d6 moé ta chi tiét sw
viéc (trong mét sbé truéng hop sé yéu cau diém chi
thay cho chir ky)

Ké hoach Ung phé Sw cb Bao vé Tré em Cép do 1
Cong viéc khong doi héi phai qua dao tao chinh quy
‘M6t dira tré (dwdi 18 tudi theo dinh nghia ctia Cong
wéc vé quyén tré em cla Lién Hop Qubc (UNCRC)
lam viéc trlr ng’ clia ban than hoac cla gia dinh, hoac
lam viéc di ngwoc lai nghia vu xa hoi (vd: nhan té
giai cép, dan tdc hoac tin ngwéng, v.v.) ma c6 hoac
khéng cé su déng thuan clia dlra tré, trong diéu kién
gi&i han tw do va phat trién cha dia tré, gay ra cho
tré nguy co bi xam hai thé chat va cac dang xam
hai khac va lam cho tré bi méat cac quyén cén ban.
Luat phap ma da sb cac nwéc da ky két va dong y
tuan thu

Théa thuan hop tac; mot ban hop dong gira hai
ho&c nhiéu qudc gia/nhém/td chirc

Tuyén dung, van chuyén, chuyén giao, chiva chap
hay tiép nhan tré nhdm muc dich béc 16t déu bi coi &
‘mua ban tré em’ cho du khéng c6 s lién quan cla
cac phuong thie dwoc dinh nghia trong mua ban
nguwoi hodc khéng quan tam cach thirc xay ra, vd:
khéng quan tdm la tw nguyén hay ép buéc.

Nhirng ngudi ma chién dich van déng chinh sach
nham t&i dé tao anh hwéng

7 Nghij dinh thu v& Phong ngtra, trieng tri, tran &p t6i Budn ban ngudi dac biét la Phu nik va Tré em, BS sung Cong uéc Lién Hop Quéc vé chéng toi pham

c6 t6 chirc xuyén qudc gia.
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Nghi dinh thw vé Phong ngtra,
tripng tri, trn ap téi Buén ban
ngwoi dac biét la Phu niv va Tré
em, B6 sung Céng wéc Lién Hop
Quéc vé chong toi pham cé té
chirc xuyén quéc gia

Nguy hai

Ngw&i méi gidi

Ngwoi quen

Nguwei tuyén dung

No lé

Nwéc dén

PCP

Phé chuan

Quyén con nguwoi

Quyeén tré em

UN

UNCRC

Van phong tuyén dung

Van dong chinh sach

LEN TIENG DE THAY DOI T viét tit

M6t ban théa thuan quéc té nham phong chéng va
ngdn chan mua ban nguwdi va hé tro cac qubc gia
hop tac ngaén chan nan mua ban ngudi; bao gdm cac
y twdng vé cac hanh ddéng ma cac qudc gia cé thé
tién hanh dé& ngan ch&n bon mua ban ngudi dong
thoi giup d& cac nan nhan

Nguy hiém, khéng an toan

Cong ty, nguwoi giup tim viéc lam hay giup chu lao
déng tuyén nhan sw

Nguwéi ma ban da tirng biét hoac gap truéc day
Nguwdi dwoc tra tién dé tim nhan lwc cho mét doanh
nghiép

Nguwi bi ép budc lam viéc ma khéng co sy Iwa chon
hoadc khong dwoc tré cong; cé ngwdi sinh ralané Ié,
c6 nguwdi bi ép lam né 1€, c6 nguwdi bi ban lam nd 1€
Quéc gia ma ngudi ta chuyén dén dé tim kiém viéc
lam

T chire Phi chinh pht (NGO)

Cam két thuc hien mot bd luat, cam két rang québc
gia minh sé tuan thi va dam bao moi cong dan tuan
theo luat do

Quyén clia moi c& nhan la con ngudi, bao gbm cac
quyén tw do co ban va nhu cau can cé dé séng, phat
trién va tham gia vao xa hoi.

Quyeén con nguwdi clia tré em dwoc mo ta trong Cong
wdc Quéc té vé Quyén Tré em (UNCRC)

Lién Hop Qubc la mét té chirc dwoc thanh Iap sau
chién tranh thé gi6i th(r 2 nham duwa ra cac co ché
cho hau hét cac qudc gia trén thé gidi dé thao luan
va gidi quyét cac van dé cé anh hwéng dén tat ca
cac nuwéce. (Moi thanh vién hop lai thanh Dai héi déng
Lién Hop Quéc.) Bé cé thém thong tin vé LHQ, hay
truy cap vao dia chi http://www.un.org

Co6ng woc Lién Hop Quéc vé Quyén Tré em, mot van
ban luat qudc t& nhdm bao vé tré em (thuong dwoc
viét tat Ia CRC)

Co quan tuyén dung lao dong la mét cong ty duoc
tra tién dé tim kiém nhan sw cho chi doanh nghiép
Nguwoi hé trg; phat ngén thay cho/dai dién cho ai/
cai gi do
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Chinh sach Bao vé Tré em cta Tam nhin Thé gi&i (WVI)
(26 thang 1 nam 2007)

Muc dich: Thiét 1ap va phac thao chinh sach ctia Tam nhin Thé gi¢i (WVI) vé trach nhiém va
cam két bdo vé tré em va gia dinh ma té chirc phuc vu. Duy tri lwc lwong lao ddng cam két
bao vé sy an toan cla tré em trén toan thé gidi.

Pham vi: Chinh sach nay ap dung cho tat ca nhan vién cta Tam nhin Thé gi&i (bao gdbm
moi nhan vién khéng gi¢i han nhan vién chinh thirc, ban thei gian, ngan han, tam thdi hay
nhan vién hop déng), Cac Nha thau Doc 1ap (tw van), thuc tap sinh, va tinh nguyén vién tai
Van phong Déi tac.

Chinh sach: Chinh sach nay dwa trén Chinh sach chung ctia TAm nhin Thé gidi c6 tiéu dé
“Chinh sach Hop tac ctia TAm nhin Thé gii vé Bao vé Tré em” thwc hién tir ngay 2 thang 3
nam 2000.

DPap trng muc dich cta chinh sach nay va céng viéc ctia Tam nhin Thé gi&i, dinh nghia
tré em la tat ca nhivng ngwoi dwédi 18 tudi.

Tam nhin Thé gi&i (WVI) 1a mot dbi tac qudc té cam két bao vé an toan cho tré em trén toan
thé gi¢i. TAm nhin Thé gi¢i chéng lai moi hinh thirc boc 16t tré em va xam hai tré em, bao
gdm cd xam hai tinh duc. Bat ky ai biét c6 kién thirc vé van dé bao vé tré em lién quan dén té
chirc TAm nhin Thé gi&i hay ngay lap ttre lién lac véi Giam déc Nhan sw clia cac van phong
dbi tac dé trao dbi cong viéc voi Diéu phoéi vién vé Bao vé Tré em.

1. Nang cao Nhan thirc va Tuyén ngdn Trach nhiém vé Bao vé Tré em

Tam nhin Thé gi¢i sé dinh ky t& chirc cac khoa tap huén/hdi thdo cho tat ca cac Van phong
Déi tdc nham nang cao nhan thirc vé van dé bao vé tré em khai bi boc 16t. Khda tap huén
nhw thé nay danh cho tat ca cac thanh phan nhan vién. Khoéa tap huan bao gdm: nhan thirc
va céac chi s6 clia xam hai tré em, trinh tw tiép nhan khi c6 hanh vi hodc nghi van xam hai,
an toan thong tin. Giam déc Nhan sw va Phap ly cac van phong ddi tac sé két hop voi Diéu
phdi vién vé Bao vé Tré em xem xét chinh sach va tb chirc cac khda tap huén tiép theo dinh
ky dwa theo nhu cau.

T4t ca cac nhan vién ctia Tam nhin Thé gidi, cac tinh nguyén vién, thuc tap sinh, tw van doc
lap, va Thanh vién Ban Diéu hanh ¢6 lién quan dén TAm nhin Thé gi¢i déu dwoc yéu cau ky
cam két ting hd Chinh sach Bao vé Tré em va tham gia tap huan. Cac mau hoan tat sé dwoc
g vé Bo phan tuyén dung cia TAm nhin Thé gidi.
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T4t ca cac nhan vién ctia Tam nhin Thé gi&i, cac tinh nguyén vién, thuc tap sinh, tw van doc
lap, va Thanh vién Ban Diéu hanh c¢6 lién quan dén TAm nhin Thé gi¢i déu dwoc yéu ciu
tuan tha cac hwéng dan hanh vi sau:

A

B.

Tén trong va coi trong pham gia cla tré (lang nghe)

Tét ca khach thdm va tinh nguyén vién ctia TAm nhin Thé giéi luén phai cé nhan vién
dwoc chi dinh ctia TAm nhin Thé gi¢i thap tung.

Hay than trong v&i cac thong 1@ tai dia phwong hodc khu vue vé nhirtng su twong dong
ca nhan trong ngdn ngi, déi thoai, tiép xtc thé chat va khi quan sat ho.

NGUNG NGAY moi giao tiép véi tré néu tré yéu cau dirng lai hay tré cé diu hiéu khéng
thoai mai khi giao tiép.

Ludn xin phép tré va cha me/nguwdi giam hd néu nhw ban mudn chup hinh.

Khéng bao gid cham vao bd phan sinh duc trén co thé tré va/hodac quan hé tinh duc
VO tré.

Khéng cho tré thdy cac tw liéu dam 6 hodc xam hai tré théng qua cac hanh vi tinh duc
khéng tiép xuc.

Ludn trong tdm mét cla ngudi I&n khac khi di cung tré. Vi du: khéng di riéng voi tré.
Viéc nay la dé bao veé tré va ciing 1a bao vé ban khdi nhirng cao budc vd can clr

Nhan vién cGa Tam nhin Thé gi¢i khdng thué tré lam cong viéc gia dinh hay dat tré vao
tinh hudng bi boc 16t lao ddng. Tré em c6 quyén duwoc hoc hanh va vui choi.

Khoéng tat hay danh tré hodc xam hai thé chéat b4t ky tré em nao.
Khoéng xam hai tré vé mat tinh than va/hoac I&i noi.

Nguw&i Ién ludn chiu trach nhiém vé hanh vi déi véi tré cho du tré cé dau hiéu khéu goii
hay quyén ri.

Nguyén tac hanh vi tinh duc sau day liét ké cac tiéu chuan qudc té vé bao vé déi twong huéng

loi (nguoi 16N va/hodc tré em) va la mot phan khong thé thiéu ctia chinh sach nay:

A

Nhan vién Tam nhin Thé gi&i hay td chirc nhan dao nao thwe hién hanh vi béc 16t tinh
duc va xam hai b4t ky dbi twong huéng loi nao (ngudi Ién hodc tré em) ciu thanh tong
thé cac hanh doéng sai trai va nhw vay sé la co sé& dé bi budc thdi viéc.

Nghiém c&m moi hanh vi tinh duc gitra nhan vién ctia Tam nhin Thé gi¢i hay t6 chic
nhan dao nao véi tré em (ngudi dwdi 18 tudi), hay véi bat ky ddi twong hudng loi nao
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bat ké Itra tudi dia phwong quy dinh hay cho phép. Trong trwéng hop nay, sai lam cuia
nhan vién ctia TAm nhin Thé gi¢i hay t6 chirc nhan dao nao lién quan dén tudi cta tré
khéng duoc coi la sw bao chira cho viéc stra sai hay chAm dit hop ddng lao déng.

C. Déi tién, viéc lam, dd dung hay dich vu &y tinh duc (bao gdm ca wu ai tinh duc hay

cac dang khac nhw ha nhuc, coi thuwérng hodc hanh vi béc 16t) déu bi nghiém cam va
la co s& dé budc thoi viec. Diéu nay bao gdm ca viéc trao ddi sy tro' gitp da danh cho
ngwdi hwéng loi.

D. Quan hé tinh duc gitra bat ky nhan vién ctia TAm nhin Thé gi¢i hay t6 chirc nhan dao

nao v&i nguoi huwéng loi déu khong dwoc chip nhan va khéng dwoc tha thi vi né dwa
trén dong co vbn da khong can bang vé quyén lwc. Méi quan hé nhw vay ngdm pha
hoai uy tin va sy lién chinh trong cdng viéc hé tre' nhan dao ctia TAm nhin Thé gidi.

E. Khicé nhan vién ctia TAm nhin Thé gidi hay td chirc nhan dao ndo cé lo ngai hay nghi

ng® cé ddéng nghiép lién quan dén xam hai tinh duc hoéc bdéc 16t, cho du ¢é cung co
quan hay khéng, ngudi nay can phai bao cao ngay thong qua co ché bao céo da dwoc
Tam nhin Thé gii thiét lap.

F. Moi nhan vién ctia Tam nhin Thé gi¢i bat budc phai tao dwng va duy tri méi trwdng

phong ngtra nguy co béc 16t tinh duc va thic day viéc thuc thi Quy tdc Ung xi cla
Tam nhin Thé gi¢i. Cac cap Quan ly ctia TAm nhin Thé gidi c6 trach nhiém cu thé dé
hé tro va phat trién nhirng hé théng gidp duy tri méi tredng nay

B4t ky nhan vién, thanh vién ban diéu hanh, hay khach ctia TAm nhin Thé gi¢i c6 mong
mubn thdm dy an cGia TAm nhin Thé gi¢i can phai dwoc tham khao cac quy tac rng xt dia

phwong bao gém:

A.
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Mudn thdm dy an ctia TAm nhin Thé gi¢i phai dwoc Ién ké hoach va duwoc phé duyét
trwde.

Khi mét nhan vién cta TAm nhin Thé gi¢i dwa khach (ngwdi béo tro, nha tai tro, ngudi
duwoc Gy quyén) dén thdm mot dy an, ludn phai cé nhan vién clia TAm nhin Thé gidi di

cung khach.

Khéach thdm khong bao trwdc hay khong 1én ké hoach trude cé thé sé khong dwoc dén
tham dy an.

Tam nhin Thé gi6i sé& khong thu xép cho tré dén tham nha cac nha bao trg, nha tai tro
hay ngudi duwoc Gy quyén.

Tam nhin Thé gi&i khdng thu xép cho viéc nhan con nubi.

Nhan vién cla TAm nhin Thé gi¢i khéng duoc & lai qua dé@m moét minh véi tré khéng cé
lién hé cho du & nha cltia nhan vién hay bat ky dau khac.
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G. Cho du chi 1 ngoai l& chir khéng phai 1a nguyén tac, cé thé trong mét vai trudng hop
nhan vién Tam nhin Thé gi&i c6 thé & mot minh qua dém véi mot tré. Nhan vién TAm nhin
Thé gi¢i phai thong bao cho cép giam sat twong tng trudc khi @ qua dém mét minh voi
moét tré trong hoan canh khong cé nguwdi giam sat, kém theo van ban cho phép cla cha
me hoac nguwdi giam ho tré.

H. Phai cé hai ngwoi Ién hoac nhiéu hon giam sat moi hoat dong clia dy an cé lién quan
dén tré. Ludn phai cé it nhat hai ngudi Ion thwdng xuyén hién dién.

A. Moi giao tiép vé tré em bang hinh anh phai st dung nhitng hinh &nh ding dan va tén
trong, khéng dwoc thé hién tré nhw 1a nan nhan. Tré em phai dwoc mac quan &o phu
hop va phai tranh nhirng tw thé chup &nh goi tinh. Cling nén tranh dung ngdn ng» ham
y lién quan dén quyén luc.

B. Trang web cGia TAm nhin Thé gi&i sé khéng st dung hinh &nh quét lai cGa tré em ma
khéng c6 sw cho phép chinh thirc bang van ban cia nhan vién van phong quéc gia
chiu trach nhiém vé dw an va gia dinh/cong dong cua tré.

C. Théng tin ca nhan va thé chét cla tré ma qua dé cé thé str dung dé xac dinh noi & cla
tré tai mot quéc gia sé khong dwoc dwa Ién trang web ctia TAm nhin Thé gidi cling nhw
trong bat ky mot dang giao tiép ndo trao ddi vé dira tré.

D. Tam nhin Thé gi&i y&u cau bat ky mdi lién lac véi truyén théng nao vé van dé bao vé
tré& em déu phai do Phé Chu tich chiu trach nhiém théng tin diéu hanh theo sy tham
véan cla Diéu phdi vién Béo vé tré em ctia TAm nhin Thé gi6i.

E. CAm sr dung sai muc dich dwdng truyén Internet do TAm nhin Thé gi&i cung cép. Viéc
st dung sai muc dich xay ra théng qua xem céac trang web, tai vé cac thdng tin hay
tai lén cac thong tin va dac biét [a bao gdm viéc truy cap hay chia sé cac théng tin lién
quan dén tré ma mang tinh tuc tiu, khiéu dam, phi bang, quay rdi, de doa, chira dwng
s giém pha chdng téc hay tinh duc, hay cac cach khac khéng phu hop xét trong ngt
canh d&c tinh Co dbc gido va céac gia tri cbt 16i cia TAm nhin Thé gidi.

F. Batky td chirc, nhém hay ca nhan bén ngoai ndo yéu cau dwoc str dung cac ngudn clia
Tam nhin Thé gi¢i nhw video hay hinh anh can phai ky théa thuan véi Bé phan Phap
ly ca TAm nhin Thé gi¢i nhdm st dung ding muc dich cac tai liéu dé. Thda thuan nay
bao gdm tuyén bd rang viéc td chirc, nhém hay ca nhan mwon nhirng tai liéu nay ma
st dung sai muc dich da thda thuan sé bi dwa ra toa. Thém vao do, viéc khong triét dé
tén trong nhirng diéu da thda thuan vé viéc st dung tw liéu cé thé dan dén viéc cham
dirt ngay lap tirc sw cho phép ctia Tam nhin Thé gi¢i dbi véi viéc st dung tw liéu va/
ho&c yéu cau tra lai ngay cac tw liéu ma Tam nhin Thé gi6¢i da cung cap ciing nhw moi
ban sao clda nhirng tw liéu do.
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Dé bdo vé tré em, TAm nhin Thé gii s& sang loc moi nhan vién tiém n&ng, nhan vién hién
tai, tinh nguyén vién, thuwc tap sinh, tw van vién, va Thanh vién Ban Diéu hanh theo Diéu luat
B&o cdo Tin nhiém Cong bang va Diéu luat Diéu tra Bao cao Nguoi Tiéu dung California.
Viéc sang loc nay chi bao gdm kiém tra ly lich d& nhan dang (nhw kiém tra an ninh x& héi va
dia chi) va viéc két an hinh su (nhw trong téi hodc hanh ddng phi phap) lién quan dén xam
hai tré em, 4u dam, v.v... Viéc sang loc sé dwoc tién hanh théng qua viéc thué mét co' quan
dai dién bao cao ngudi tieu dung. Néu qudc gia gbc clia nhan vién yéu cau nhan vién tu lo
kiém tra nhan than, thi nhan vién co trach nhiém thu thap cac tai liéu can thiét lién quan co
céng chirng.

A. Ngwoi Pang ky méi: Moi ngudi méi dang ky déu dwoc yéu cau ky vao mau “Xac nhan
Uy quyén Kiém tra Ly lich” nhw la mét phan trong qua trinh ndp don ctia ngwdi d6. Moi (rng
vién vao bat ¢l vi tri nao tai TAm nhin Thé gi¢i déu phai kiém tra ly lich trwdc khi dwoc tuyén
dung. Néu &ng vién nao tir chéi viéc kiém tra ly lich sé& bij loai khéng dwoc tuyén vao Tam
nhin Thé gi&i. Cac (rng vién ma&i sé dwoc thdng bao ngay tir dau rdng Tam nhin Thé gidi rat
dé cao viéc bao vé tré em va qua trinh chon loc ng vién mai sé bao gébm ca viéc tham khao
ngwdi str dung lao dong trwdc dé cling véi cac tién trin tuyén dung truyén théng.

i. Tuyén dung chung: 'ng vién cé dwoc tuyén dung va giao viéc hay khong tuy thudc
vao két qua cla phan kiém tra ly lich nay.

ii. Tuyén dung Cru tro va Ung phé Khan cép: tng vién van phai cé ly lich tw phap rd
rang trwdc khi dwoc tuyén 1am nhan vién cta TAm nhin Thé gi¢i. Trong truéng hop
xac nhan bi mudn ma khoéng phai tir phia Tam nhin Thé gi&i, trng vién chi co thé dwoc
tam th&i chdp nhan SAU KHI dap &ng céac diéu kién sau:

+ Van phong Quéc gia da dwoc théng bao la chwa hoan tat qua trinh kiém tra ly
lich cho bao vé tré em va viéc tuyén dung nhan vién do la tam thoi voi diéu kién
phai hoan tat kiém tra ly lich trong vong 90 ngay.

« ng vién da hoan tat thu tuc chung va da kién tra tham khao ly lich bao vé tré em:;

+ Can bd chuyén mdn Nhan sy hodc Bao vé Tré em da phéng van(1) vé béo vé
tré em va lwu ho so.

+ Dacé hd so bang van ban dwoc lwu bao gdm tat ca cac phan kiém tra tham khao,
phdng van va cac théng tin cac cd lién quan.

« ng vién da ky vao ban Tuyén bd Béng thuan (nhw duéi day).
iii. TAm nhin Thé gi¢i phai nhan dwoc xac minh ly lich tw phap ré rang trong vong 90 ngay

sau khi (rng vién duoc tuyén. Trong khi chd doi ban xac minh ly lich bao vé tré em cta
&ng vién, TAm nhin Thé gi&i hodc Van phong Quéc gia cé quyén han ché coéng viéc
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tai van phong clia tng vién ciing nhu tiép xuc véi tré em. Néu khong cung cép dwoc
xac minh ly lich tw phap r6 rang trong vong 90 ngay thi (rng vién sé bj rat nhiém vu va
cham dit hop déng.

B. Cac nha thau/Tw van vién doc lap:

Moi tw van vién doc lap phai ky ban Tuyén bd Déng thuan véi chinh sach Bao vé Tré
em ctia Tam nhin Thé gidi.

i. Bat ky Tw van vién nao duoc giao nhiém vuy tai hién trwedng hay tai Van phong Dy an

qua nam (5) ngay lam viéc déu phai cé6 xac minh ly lich.

C. Trinh tw:

Xac nhan: Truwéc khi yéu cau xac minh ly lich, B6 phan An ninh ctia TAm nhin Thé
gidi sé lap xac nhan bang van ban trong hd so d& xac nhan véi Co quan bao céo tin
nhiém (CRA) Ia TAm nhin Thé gi&i chi ding nhirng théng tin nay vao muc dich tuyén
dung ma thoi.

ii. Thdm quyén va ra quyét dinh - TAt ca cac nhan vién cia TAm nhin Thé gi&i, cac tinh

nguyén vién, thuc tap sinh, tw van doc Iap va Thanh vién Ban Diéu hanh co lién hé voi
Tam nhin Thé gi¢i déu dwoc yéu cau ky ban Xac nhan Uy quyén Kiém tra Ly lich va
giao lai cho Bo phan An ninh ctia TAm nhin Thé giéi. Ai khong tuan thi viéc nay sé bi
loai hay khdi cwong vi cong viéc.

D. Két qua Xac minh Ly lich ctia U'ng vién, Nhan vién Hién tai va Cac Nha thau/Tw van

vién déc lap:

Tam nhin Thé gi6i sé khong lwu gitr ban cirng hd so xac minh Iy lich rd rang dwoc givi dén.

Diéu nay dwoc ghi trong mau Gy quyén cla tirng ca nhan va lwu trong hd so' ca nhan hoac

hop déng. Trong trwéng hop nhan duoc thdng tin tiéu cuc tr co quan cung cap béo cao,

Tam nhin Thé gi¢i sé:

Vi.

Théng béo cho ca nhan vé két qua tiéu cwc doé bang Ii, van ban hodc thu dién to;
Gép va trao dbi vdi ca nhan do;

Cho ca nhan do biét vé bao céo thong qua 101 noi, van ban hoac thw dién ti;

iv. Tw van cho c& nhan dé vé quyén lgi théng qua |&i néi, van ban hodc thw dién to;

Tw van cho ca nhan ma co quan cung cap théng tin tiéu cwc théng qua 1&i néi, van
ban hoac thw dién tw;

Hoan ddi quyén dé thwc hién bién phap diéu chinh bao gdm khéng chon (rng vién dé
vao moét vi tria hay tach roi khdi cong viéc hién tai. Néu c6 sy diéu chinh nhw vay, Tam
nhin Thé gi¢i s& théong bao cho trng vién d6 bang 16, van ban hoac thw dién tc.
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E. An ninh va Bao mat: Moi bao cao goi y diéu tra thém sé dwoc gilr bi méat tai B phan An
ninh ctia Tam nhin Thé gi&i. Chi cé Giam dbc Bd phan An ninh, Diéu phbi vién vé vién Bao
vé Tré em ctia TAm nhin Thé gidi, Giam déc B6 phan Nhan sy Van phong déi tac dwoc giao
xt ly bat ky théng tin nao lién quan dén xac minh ly lich.

T4t ca cac hanh vi sai trai dbi v&i tré em sé bj diéu tra va xt ly ngay lap tirc. Moi cudc diéu
tra sé dwoc van phong Giam dbc Bé phan Nhan sy diéu phdi c6 sy tham van véi Diéu phdi
Bdo vé Tré em ctia TAm nhin Thé gi¢i. TAm nhin Thé gi&i gitr quyén lién hé véi co quan béo
vé phap luat nhw luat dinh.

A. Moi hanh vi nghi ngd hay dwoc cho |a sai tréi phai dwoc bao cdo ngay cho Giam dbc
B& phan Nhan sy cta Van phong Déi tac. Bat ky ai tai hién trwong dw an bét gap tinh
hudng gay nghi ngd ¢6 lién quan t&i tré em phai bao cao ngay nhirng quan ngai d6 cho
Giam dbéc Quédc gia, ngudi nay sé lién lac véi Giam ddc Bé phan Nhan sy. Giam dbc Bo
phan Nhan sy van phong déi tac va dai dién ctia phong Nhan sw, Phap ché va céac lanh
dao cép cao lién quan (v.d cho Giam déc Quéc gia, ngudi gidm sat nhan vién dd) sé tién
hanh diéu tra.

B. Moi thw dién t& phai dwoc nhan dang (cé chl dé thw) theo cach thé hién sw khan cap
nhwng khéng dwoc néi chi tiét tinh hudng. Vi du, c6 thé dung “Van dé khan c&p” thay cho
“C6 vu xam hai tré em” khi tién hanh bat ky cach thirc lién lac nao.

C. Cach dbi x&r v&i ngudi thwa kién (cho 1a véi cac nan nhan nhé tudi va’hosc bat ky ai
chirng kién hanh vi khéng thich hop): nguwdi thwa kién sé dwoc dbi xt tran trong va cong
bang. Tuyén bd clia ngudi thwa kién sé dwoc gitr bi mat phu hop. Ngwdi thwa kién cé thé:

i. Tham gia vao qua trinh diéu tra vé nhirng diéu thuc té lién quan da biét.
ii. Buoc trao co hodi cung cap moi théng tin cé lién quan da biét.

iii. Giam déc B phan Nhan sw van phong dbi tac cia Tam nhin Thé gidi sé lam viéc
véi van phong quéc gia dé tiép tuc cung véi ngudi thwa kién va dé nghi dich vu tw
véan hé tro' khi phu hop.

D. Dbi xt v&i ngwdi bi cho la thi pham: Nguoi bi cho |a tht pham sé dwoc dbi xt tran
trong va cdng bang. Tuyén bd clia nguwdi bi cho la thi pham sé dwoc gitr bi mat phu hop.
Tam nhin Thé gidi sé thong bdo cho nguwdi bi cho 1a tht pham vé sy nghi van va cudc
diéu tra. Ngwoi nay co thé:

i. Co co hdi gidi trinh bang van ban
ii. C6 co hdi cung cp cho Tam nhin Thé gidi cac théng tin cai chinh va nhan ching.

iii. DPwoc nhan bién ban vé quyét dinh cubi cung clia Tam nhin Thé gi¢i két luan vé
viéc diéu tra ma c6 thé bao gdm, nhwng khéng chi gi¢i han trong d6, théng bao vé
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cac bién phap diéu chinh ma Tam nhin Thé gi¢i sé thwc hién, cho t&i mirc va bao
gdm ngirng hodc chAm dirt hop ddng lao don.

E. Théng tin Tham khao va Tai ky hop ddng: trong trwdng hop bi sa thai do c6 hanh vi
khong phu hop da dwoc khang dinh, TAm nhin Thé gidi gitr quyén tiét 16 thong tin Iy do sa
thai vi c6 van dé lien quan dén bao vé tré em cho cac td chirc Phi chinh phi khac trong
khuén khd phap luat va phong tuc cho phép. Trong trérng hop c6 nhan vién ctia Tam nhin
Thé gi¢i dwoc lien hé dé tham khado, ho can gidi thiéu dén bo phan Nhan sw ctia TAm nhin
Thé gi¢i dé c6 dwoc phan hdi chinh xac. Nhan vién ctia TAm nhin Thé gi&i bi thai hoi vi ly
do cé hanh vi sai trai véi mét hay nhiéu tré em sé khéng bao gi& dwoc thué trd lai & bat
ky bé phan nao ciia TAm nhin Thé giéi.

Tién hanh diéu tra doi héi phai hét sirc can trong trong viéc gitr bi mat cho tat ca cac bén
lién quan. Viéc budc t6i hanh vi khdng phu hop sé bi diéu tra. Moi I&i phan nan sé dwoc x{r
ly triét d& va ddm bao bi mat toan bd va twong xirng. Viéc téi quan trong la dam bao bi mat,
d&c biét trong trwdng hop viéc diéu tra chirng minh 1a khéng xay ra hanh vi khéng phu hop.
Trao dbi hay chia sé y kién vé bat ky tinh hudng nao v&i nhirng ngudi khong lién quan sé
khéng dwoc tha thir. Trong nhirng trwérng hop nhw vay sé ap dung bién phap nhéc nhé hoac
tham chi budc théi viéc.

Diéu phéi vien Bao vé Tré em clia Tam nhin Thé gi¢i la ngwdi quyét dinh nhitng gi dwoc
trao dbi v&i cac van phong khac ctia Tam nhin Thé gi¢i (PO, Khu vue, Van phong Hb tro,
v,v...). Tham chi trong trwéng hop ban thdy minh cé thé théng tin vé& vu viéc xam hai tré em,
TRUGC HET phai nhan dwoc sw cho phép ctia Diéu phéi vien Bao vé Tré em. Diéu phéi vién
sé co trach nhiém quyét dinh danh sach nhirng ngudi “can biét” tly theo tirng vu viéc. Diéu
nay bao gdm ca viéc lién hé véi gidi truyén théng.

Phé duyét: Bev Irwin, Quyén Chu tich Nhan sw

Lich str Tai liéu:  Diéu chinh chinh sach 545 ngay 17 thang 8 ndm 2001;
Diéu chinh chinh sach 545 ngay 23 thang 1 ndm 2001
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St dung trang nay dé ghi chu lai bat ct diéu gi ban muén ghi nhé khi ban quay tré lai cong
ddng cutia ban.
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S dung trang nay dé ghi chu lai bat c& diéu gi ban mubn ghi nhé khi ban quay tré lai cong
ddng cuia ban.
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